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דבר ראש אגף התכנון והארגון

ב ב ר כ ה
 

צביקי טסלר,  ניצב
ראש  אגף התכנון והארגון

ולמימוש  הארגון  ערכי  ברוח  הכוח  לבניין  תכנון  תהליכי  מוביל  ישראל  במשטרת  התכנון  אגף 
יעדיו. השאיפה לבסס החלטות מתוך לימוד הנתונים, ממצאי המחקר והסקרים – ועליהם להשית 

תבונה ורגישות, היא שצריכה לעמוד לנגד עיננו בבואנו לדון ולקבל החלטות. 

עלינו  לפיו  רעיון מסדר  אנו נמצאים בעיצומו של תהליך חדש במשטרה. תהליך של הטמעת 
כארגון לתת מענה לבעיותיו של האזרח בטריטוריה שלו. 

והתחקור להבנה עמוקה של בעיות המטרידות את האזרח  יכולות המדידה  עלינו לרתום את 
הנורמטיבי ולפעול לפתרונן בכל האמצעים העומדים לרשותנו. 

תחומי  על  וללמוד  אמצעי  בלתי  באופן  המשטרה  לנתוני  להיחשף  קורא  כל  יוכל  זה  בשנתון 
פעילותה, תפוקותיה ותוצאותיה. 

פרסום זה משמש גם ככלי עזר עבור המפקדים והשוטרים המבקשים לייעל ולמקד פעילותם אל 
מול הבעיות כפי שהן עולות מן הנתונים ומהציבור.

תודתי לאנשי מחלקת אסטרטגיה באגף התכנון על הפקת שנתון זה.
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לילך לאופמן, ניצב משנה

רמ"ח אסטרטגיה

פתח דבר

לפניכם השנתון הסטטיסטי ה – 43 של משטרת ישראל. 

מהמערכות  שעולים  כפי  הציבור  ועמדות  הארגון  נתוני  את  משקף   2015 סטטיסטי  שנתון 

התפעוליות ומהסקרים.

בפרסום זה קיבצנו נתונים ומידע מעולמות השיטור השונים:

העולם הפלילי, עולם פניות האזרחים לשירותי משטרה, עולם התנועה ועולם ההתנדבות בשירות 

הארגון.

כמו כן, ביקשנו לשקף לכם בפרק ייחודי ומורחב את תחושות ועמדות הציבור הכללי בסוגיות 

הנוגעות לאמון ולבטחון אישי.

בחלק האחרון תוכלו למצוא נתונים מהתחום המשאבי:

הון אנושי ותקציב, אלו המאפשרים עבודת משטרה שחותרת למימוש סמכויותיה והשגת יעדיה.  

תשומת הלב כי לעיתים נתונים של שנים קודמות משתנים במעט מאלו שהכרתם בעבר וזאת 

עקב עדכונים מאוחרים וטיוב מערכות. 

אבקש להודות לכל אנשי מחלקת אסטרטגיה על הפקת פרסום זה

ובמיוחד לרפ"ק יעל בן-יעקב על ההובלה, לסנ"צ דוידי גרדר-שגיב, לסנ"צ גימ' אסף שחור על 

בניית הלוגיקה והגדרות השליפה, ולזהבה קוריאל על העיצוב הגרפי.
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מושגים והגדרות למונחים המופיעים בשנתון

תיק חקירה - תיק הנפתח בעקבות חשד לביצוע עבירה פלילית ובו מאוגדות ישויות מידע  •
רבות הנוגעות לחקירת המשטרה. תיק חקירה כולל עבירה פלילית אחת או יותר. תיקי 

חקירה מסווגים במערכות משטרת ישראל באחד מהסיווגים האלה: פ"א )פרטי אירוע(, 
ט' )טיפול( ו-ט"מ )טיפול מותנה(. עד שנת 2006 נכללו בהגדרה זו גם תיקים שסווגו א"ת 

)אי-תביעה(.
תיק פ"א - הסיווג הסטנדרטי לתיקי חקירה במערכות משטרת ישראל. •
תיקי ט' וט"מ -  סיווגים ייחודיים לתיקים שבהם החשוד הוא קטין. השימוש בסיווגים אלה  •

)ט-טיפול, ט"מ - טיפול מותנה( נעשה בהתאם לקריטריונים ייחודיים שנקבעו לצורך מניעת 
תיוג בני נוער כעבריינים לאחר ביצוע עבירה ראשונה.

תיקים גלויים - תיקים אשר יש בהם חשוד או נילון שנחקרו באזהרה או קטינים מתחת  •
לגיל 12 שנים שנחקרו בהודעה פתוחה.

אישום  • כתב  נגדו  שהוגש  אדם  כליאת   - אחרת  החלטה  עד  או  הליכים  תום  עד  מעצר 
והתקבלה החלטת בית משפט על המשך מעצרו עד תום ההליכים המשפטיים נגדו או עד 

החלטה אחרת של השופט.
מעצר ימים - כל מעצר פלילי )עם הארכת מעצר או ללא הארכת מעצר( אשר לא הסתיים •

        במעצר עד תום ההליכים או עד החלטה אחרת.
סך מעצרים - מספר המעצרים בכל הסוגים: מעצר ימים, מעצר עד תום ההליכים ומעצר  •

עד החלטה אחרת.
עבירה פלילית - מעשה או מחדל אשר בעשייתו מתקיימת הפרה של החוק. •
עבירות חשיפה - עבירות שאין בהן מתלוננים ולפיכך אינן מדווחות למשטרה, ניתן לגלותן  •

אך ורק על ידי פעילות יזומה של המשטרה. העבירות הנכללות בקבוצה זו הן אלה: עבירות 
נשיאת  סחיטה,  וזנות,  מוסר  עבירות  והימורים,  אסורים  משחקים  שוחד,  עבירות  סמים, 
סכין, עבירות אמצעי לחימה )אמל"ח(, סחר ואחזקת רכוש גנוב, חוק הכניסה לישראל ועוד.

לקטין,  • איסור מכירת אלכוהול  כוללת פע"ר, אלימות חמורה, אלכוהול,   - פשיעה חמורה 
לחימה  אמצעי  עבירות  סכין,  נשיאת  חמורות,  תקיפות  זרים,  של  מלין  מסיע,  מעסיק, 

)אמל"ח(, סמים )ללא שימוש( והימורים. 
קבוצה סטטיסטית - הקבצה של סוגי עבירות בעלות מכנה משותף, לדוגמה: עבירות מין. •
עבירות  • לדוגמה:  הסטטיסטית,  הקבוצה  בתוך  עבירות  של  קבוצה  תת   - סטטיסטי  סוג 

אינוס, מעשה מגונה והטרדה מינית הם סוגים סטטיסטיים בתוך הקבוצה הסטטיסטית 
"עבירות מין".

נילון/חשוד - מעורב שקיים נגדו חשד לכאורה לעבירה פלילית שבגינה נפתח תיק פ"א/ •
ט'/ט"מ, בין שנחקר על כך ובין לאו. ההבדל בין נילון לחשוד הוא באופן הטיפול המשפטי.

של  • פירוט  ובו  המשפטי  ההליך  בתחילת  משפט  לבית  המוגש  מסמך   - אישום  כתב 
פלילית.  עבירה  של  ביצועה  בדבר  החשוד  נגד  החשד  את  המגבשות  והראיות  המעשים 
ראיות  די  קיימות  החקירה  בתיק  כי  מחליטות  התביעה  רשויות  כאשר  מוגש  זה  מסמך 

להוכחת אשמתו של חשוד. אדם אשר הוגש נגדו כתב אישום הופך מחשוד לנאשם.
קטין - מעורב בתיק שבזמן ביצוע העבירה טרם מלאו לו 18 שנים. •
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ממצאים מרכזיים לשנת 2015        

פשיעה
• סה"כ תיקים כללי - בשנת 2015 חלה ירידה של 3.4% בכמות תיקי החקירה שנפתחו )פ"א 	

ו-א"ת( בהשוואה לשנת 2014; בשנת 2015 נפתחו 341,806 תיקים, לעומת 353,952 תיקים 
שנפתחו בשנת 2014.

• סך פשיעה לאלף נפש - שיעור הפשיעה המדווחת בשנת 2015 הוא הנמוך ביותר בעשור 	
האחרון ועומד על כ- 40.5 תיקים לאלף נפש. 

• 5.6 במספר התיקים הגלויים בהשוואה 	 כ-  ירידה של  2015 חלה  - בשנת  גלויים  תיקים 
לשנת 2014. אחוז התיקים הגלויים מכלל התיקים עמד על 48% בשנת 2015 לעומת 50% 

בשנת 2014.
• תיקי נוער כללי – בשנת 2015 חלה ירידה של כ- 1.6% במספר תיקי הנוער בהשוואה לשנת 	

2014. בשנת 2015 נפתחו 25,599 תיקי נוער לעומת 26,029 בשנת 2014.
• תיקי חשיפה - בשנת 2015 חלה עלייה של כ- 2% במספר תיקי חשיפה שנפתחו בהשוואה 	

לשנת 2014. בשנת 2015 נפתחו 61,394  תיקי חשיפה שהם כ-18% מכלל התיקים שנפתחו 
בשנה זו. 

• סה"כ כתבי אישום - בשנת 2015 חלה ירידה של 5.2% במספר כתבי האישום שנפתחו 	
כתבי   57,693 לעומת  אישום,  כתבי   54,663 נפתחו   2015 בשנת   ;2014 לשנת  בהשוואה 

אישום בשנת 2014. אחוז כתבי האישום מסך כל התיקים כמעט ללא שינוי.

       עבירות אלימות: 
• אלימות קלה - בשנת 2015 נפתחו 108,804 תיקים בגין עבירות אלימות קלה, לעומת 	

112,774 תיקים בגין עבירות אלימות קלה בשנת 2014. זוהי ירידה של 3.5%. 
• תקיפה חמורה - בשנת 2015 חלה עלייה של 0.5% במספר תיקי החקירה בגין תקיפה 	

לעומת   2015 בשנת  חמורה  אלימות  תיקי   18,284  ;2014 לשנת  בהשוואה  חמורה 
18,201 בשנת 2014. 

• מעשי רצח על רקע פלילי - בשנת 2015 בוצעו 110 מעשי רצח על רקע פלילי לעומת 	
שנת 2014 שבוצעו בה 118 מעשי רצח על רקע זה.

• תקיפת עובד ציבור - בשנת 2015 חלה ירידה של 15% במספר תיקי החקירה בגין 	
 1,176 לעומת   2015 בשנת  תיקים   999  ;2014 לשנת  בהשוואה  ציבור  עובד  תקיפת 

תיקים בשנת 2014. 
• תקיפת שוטר בנסיבות מחמירות – בשנת 2015 חלה ירידה של 10% בכמות התיקים 	

בשנת  תיקים   1,451  ;2014 לשנת  בהשוואה  מחמירות  בנסיבות  שוטר  תקיפת  בגין 
2015  לעומת 1,613 תיקים בשנת 2014.

• עבירות שוד- בשנת 2015 חלה ירידה של 10% במספר התיקים בסל עבירות השוד 	
חלה  מחמירות  בנסיבות  ושוד  שוד  בעבירות   .2014 לשנת  בהשוואה  תיקים(   237(
 2015 בשנת  תיקים   1,517   ;2014 לעומת  התיקים  בכמות   10.8% של  ירידה  השנה 

לעומת 1,700 תיקים בשנת 2014.
עבירות רכוש )פע"ר(: 

             עבירות הרכוש הן 44% מכלל העבירות בישראל, מהן כ- 38% הן  
            עבירות פע"ר. בשנת 2015 חלה ירידה של 3.9% בתיקי פע"ר בהשוואה

            לשנת 2014; 57,260 תיקי פע"ר בשנת 2015 לעומת 59,565 
            תיקי פע"ר בשנת 2014. 
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• מין 	 בעבירות  התיקים  בכמות   2.9% של  עלייה  חלה   2015 בשנת   - חמורות  מין  עבירות 
חמורות בהשוואה לשנת 2014; בשנת 2015 נפתחו 4,088 תיקי עבירות מין לעומת 3,972 

תיקים בשנת 2014. 
• עבירות בין בני זוג )אלמ"ב( - בשנת 2015 חלה ירידה של 1.7% במספר התיקים שכללו 	

 2015 בשנת  אלמ"ב  עבירות   21,745  ;2014 לשנת  בהשוואה  זוג  בני  בין  אלימות  עבירות 
לעומת 22,118 תיקים שכללו עבירות אלמ"ב בשנת 2014.

• עבירות 	 בגין  חקירה  תיקי   11,122 נפתחו   2015 בשנת   - קטינים  נגד  אלימות  עבירות 
בתוך  בוצעו  קטינים  נגד  האלימות  עבירות  מכלל   33% כ-  קטינים.  נגד  שבוצעו  אלימות 

המשפחה, וכ- 67% מחוץ למשפחה.
• עבירות 	 בגין  התיקים  במספר   13.4% של  ירידה  חלה   2015 בשנת  חקלאיות-  עבירות 

חקלאיות לעומת שנת 2014; 806 תיקי עבירות חקלאיות בשנת 2015 לעומת 931 תיקים 
בשנת 2014. העבירה החקלאית העיקרית היא גניבה של ציוד חקלאי )24%(.

• הוא 	 ירידה של 12.7% במספר התיקים שבהם החשוד  2015 חלה  זרים- בשנת  פשיעת 
ממוצא זר )שאינו יליד ישראל או שהוא תושב הרשות הפלסטינית( בהשוואה לשנת 2014. 

3,077 תיקי זרים ב- 2015 לעומת 3,525 תיקים ב-2014.
• עבירות מחשב- בשנת 2015 חלה עלייה של 22.4% במספר התיקים בגין עבירות מחשב 	

בהשוואה לשנת 2014; 1,076 תיקים בנושא עבירות מחשב ב- 2015, לעומת 879 תיקים 
ב-2014. סעיף האשמה השכיח ביותר בקבוצת עבירות זו )44%( הוא חדירה לחומרי מחשב.

• עבירות חשיפה- 	
       תיקי חשיפה הם 18% מכלל התיקים ובהם חלה עלייה של כ- 2% לעומת אשתקד.

• נשיאת סכין- בשנת 2015 חלה עלייה של כ- 13.6% במספר התיקים בגין נשיאת סכין 	
בהשוואה לשנת 2014; 7,063 תיקים בשנת 2015 לעומת 6,217 תיקים בשנת 2014. 

• סחיטה - בשנת 2015 חלה עלייה של כ- 17% בסמפר התיקים בגין סחיטה בהשוואה 	
לשנת 2014; 1,396 תיקי סחיטה בשנת 2015 לעומת 1,192 תיקי סחיטה בשנת 2014. 

• 2015 חלה עלייה של כ- 8% במספר התיקים בגין עבירות 	 עבירות אמל"ח - בשנת 
אמל"ח בהשוואה לשנת 2014; 2,555 תיקי אמל"ח בשנת 2015 לעומת 2,366 תיקים 

בשנת 2014.
• שינוי 	 ללא  כמעט  נותר  בסמים  שימוש  תיקי  מספר   2015 בשנת   - סמים  עבירות 

 .2014 2015 לעומת 20,801 תיקים בשנת  2014; 20,813 תיקים בשנת  לעומת שנת 
בעבירות סחר בסמים והחזקת סם שלא לצריכה עצמית, בשנת 2015 נפתחו 10,417 

תיקים לעומת 8,229 תיקים בשנת  2014 )עלייה של כ- 27%(.

תנועה
• 	 1% של  עלייה  הדרכים,  בתאונות   2% כ-  של  עלייה  חלה   2015 בשנת   - דרכים  תאונות 

בתאונות הדרכים הקלות ועלייה של כ-10% בתאונות הדרכים החמורות בהשוואה לשנת 
.2014

•  הרוגים בתאונות דרכים – בשנת 2015 נהרגו 355 בני אדם בתאונות דרכים לעומת 319 	
הרוגים בשנת 2014. 
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מוקד 100
•  מוקד 100- בשנת 2015 התקבלו 7,452,941 שיחות. זוהי ירידה של כ-9.4% משנת 2014,   	

שבה התקבלו 8,230,516 שיחות.

סקרים  
סקר שירות לאזרח

בשנת 2015 ציון איכות השירות של משטרת ישראל הוא 83; עלייה של 43% בהשוואה לשנת 
2008. ניתן לראות כי חלה עלייה ניכרת בכל אחד מציוני השירות בפרמטרים השונים שנבחנו: 
סיור  והתנהגות השוטר, בכל המגזרים שנבחנו: מש"ל,  וטיפול  זמן תגובה  מקצועיות השוטר, 

ומוקד. 

סקרי עמדות שביעות רצון ואמון כלפי המשטרה
• מסקר נפגעי עבירה 2014 עולה כי שיעור הנפגעים עומד על 12.5% )סקר נפשות( ועל 	

17.5% )סקר משקי בית(.
• שיעור המדווחים מתוך הנפגעים עומד על 52% בשני הסקרים. 	
• בחברה הערבית בישראל נמצא שמידת האמון במשטרה עומד על 25%, וששביעות הרצון 	

מתפקוד המשטרה באיזור המגורים עומד על 28%. לעומת זאת תחושת הביטחון האישי 
באיזור המגורים עומדת על 47%.

• שיעור ההיפגעות בחברה הערבית עומד על 12% )דומה לשיעור ההיפגעות הארצי(. שיעור 	
הדיווח למשטרה עומד על 56% )גבוה משיעור הדיווח ברמה הארצית העומד על כ-52%(. 
מוכנים  גוף שכדאי לשתף עמו פעולה, 58%  היא  כי המשטרה  52% מהנשאלים סבורים 

לסייע למשטרה ורק 12% מוכנים להתנדב למשטרה.
        בסקר שנערך בקרב יוצאי אתיופיה בישראל נמצא שמידת האמון במשטרה עומדת 

        על 17%, וששביעות הרצון מתפקוד המשטרה באיזור המגורים עומדת על 26%. 
        לעומת זאת תחושת הביטחון האישי באיזור המגורים עומדת על 46%.

• שיעור ההיפגעות בחברה האתיופית עומד על 20% )גבוה משיעור ההיפגעות הארצי העומד 	
על כ-12%(. 53% מהנשאלים סבורים כי המשטרה היא גוף שכדאי לשתף עמו פעולה, 66% 

מוכנים לסייע למשטרה ו-37% מוכנים להתנדב למשטרה.

משאבי אנוש
• מצבת כוח אדם -  בשנים האחרונות ניתן לראות מגמה של עלייה רציפה ועקבית במספר 	

המשרתים בארגון.
וכיום עומד מספרם על   2010 עמד מספר המשרתים בארגון על 26,995 שוטרים        בשנת 

.28,674       
• נתוני שירות כלליים - 57% מהשוטרים במ"י גילם עד 40 שנה.	

                                          - 32.4% מסך כל שוטרי הקבע הם בעלי ותק של 20-11 שנים.
                                                  - במ"י ישנם 5,307 קצינים ו- 23,367 נגדים במעמד קבע וחובה - יחס    

                                            של 4.4 נגדים ל- 1 קצין.
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                                         - דרגת רפ"ק היא הדרגה השכיחה ביותר בקרב הקצינים.
             - דרגת רס"ם היא הדרגה השכיחה ביותר בקרב הנגדים. 

• דת - אוכלוסיית הלא-יהודים במשטרת ישראל מונה 3,490 איש, ומהווה 12% 	
מכלל המשרתים בארגון.

• מגדר- לא ניצפה שינוי ניכר באחוז הנשים המשרתות במשטרת ישראל, והוא 	
עומד על כ-25% מכלל המשרתים במ"י. אחוז הנשים בקרב משרתי הקבע עומד 

על 22%. 
       אחוז הנשים בדרגת קצונה זוטרה עומד על 31%, ובדרגת קצונה בכירה - 24%.
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נתונים דמוגרפיים
סה"כ אוכלוסייה

אוכלוסייה - יהודים, ערבים

עולים שהגיעו לארץ

3,595 3,616 
1,596 240 1,650 2,718 2,492 1,422 221 116 

6,183 6,655 
5,751 7,133 

7,700 7,690 7,355 7,484 
11,838 

15,142 

19,264 19,856 

15,875 16,465 

19,130 19,020 18,511 19,558 

26,627 

31,013 

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
עולי אתיופיה עולי חבר העמים כ עולים"סה

6,990,700

7,116,700

7,243,600

7,419,100

7,552,000

7,695,100

7,836,600

7,984,500

8,132,000

8,296,000

8,462,000

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

5,313,800 

5,393,400 

5,478,200 

5,608,900 

5,701,900 

5,802,400 

5,898,400 

5,999,600 

6,102,000 

6,218,000 

6,335,000 

2005

2006

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

1,377,100 

1,413,300 

1,450,000 

1,499,900 

1,535,800 

1,573,100 

1,609,700 

1,647,200 

1,682,000 

1,719,000 

1,757,000 

יהודים ערבים
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מחוזות, מרחבים ותחנות 
במשטרת ישראל
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הפשיעה בישראל

פשיעה מדווחת

הנתונים בפרק זה מוצגים בשני אופנים: מספר תיקי חקירה ומספר עבירות פליליות.
תיקי חקירה עשויים לכלול יותר מעבירה פלילית אחת, ולכן מספר העבירות בקטגוריה מסויימת 

עשוי להיות גבוה יותר ממספר תיקי החקירה באותה קטגוריה.
ספירת הנתונים כללה תיקים בסיווג: פ"א, ט', ט"מ, ותיקי א"ת של שנת 2006.

והמעודכנת  החדשה  המערכת  מתוך  הממצאים  יוצגו  השנה  גם  הקודמות,  לשנים  בהמשך 
הנשענת על בסיס נתונים רחב יותר מבשנים עברו.

המערכת החדשה מאפשרת לתעד בכל תיק את כל העבירות הקשורות אליו ללא מגבלה של 
עד שלוש עבירות לתיק כבעבר. העבירות המיוחסות לחשוד או לנילון בתיק הן אלו שיוחסו לו 

בחקירתו או על-פי החלטה שיפוטית.
פילוח התיקים לשנים, לחודשים ולימים מתייחס לתאריך פתיחת התיק אלא אם כן צויין אחרת.

בתרשים שלהלן מוצגים נתונים על מספר התיקים בשנים 2015-2006.
בשנת 2015 חלה ירידה של 3.4% במספר התיקים לעומת שנת 2014.

בשנת 2015 נרשם מספר התיקים הנמוך ביותר בעשור האחרון.
בתיקי החשיפה חלה עלייה של 2% לעומת אשתקד ובשאר התיקים שנפתחו חלה ירידה של 

4.5%. עליה במספר תיקי החשיפה מעידה על פעילות משטרתית מוגברת.
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התפלגות הפשיעה המדווחת לפי עבירות

שיעור פשיעה לאלף נפש

בתרשים שלהלן מוצגים  שיעורי הפשיעה המדווחת  במונחי תיקים לאלף נפש.

67.3 
61.7 

56.6 
54.0 

49.7 
46.4 

44.9 
44.8 42.7 

40.5 

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

בשנת 2015 נרשמו שיעורי הפשיעה הנמוכים  ביותר לאלף נפש בעשור האחרון.

ספירת הנתונים כוללת תיקים ברזולוציה של קבוצה סטטיסטית.
קבוצה סטטיסטית כוללת  תתי-קבוצות של עבירות הנקראות סוג סטטיסטי.

להלן פירוט הקבוצות הסטטיסטיות כפי שמסווגות במאגרי המשטרה:
• 'עבירות רכוש' - כוללות את הסוגים הסטטיסטיים: שוד, התפרצויות לבתי דירה ולבתי עסק, 	

גניבות רכב, גניבות מתוך רכב, גניבות חלקי רכב, גרימת נזק לרכוש בזדון, הצתה, החזקת 
רכוש גנוב, גניבות אופניים, כייסות, גניבות אחרות ועוד.

• 'עבירות כנגד חיי אדם' - כוללות רצח, ניסיון לרצח, הריגה, גרימת מוות ברשלנות.	
• 'עבירות כנגד גוף אדם' - כוללות עבירות חבלה גופנית חמורה, תקיפה ושאר עבירות כנגד 	

גוף אדם ועוד.
• 'עבירות מין' - כוללות עבירות אינוס, מעשה מגונה, הטרדה מינית ועוד.	
• 'עבירות מוסר' - כוללות עבירות סרסרות ושידול למעשה זנות, שימוש וסחר בסמים.	
• תקיפה 	 ציבור,  עובד  הכשלת  הציבורי,  הסדר  נגד  עבירות  כוללות   - ציבורי'  סדר  'עבירות 

או  התקהלות  שוחד,  איומים,  ובמוסדות,  ברחובות  והפרעות  קטטות  שוטר,  והכשלת 
התאגדות, מטרד רעש וחסימת דרך, הסגות גבול ועבירות נגד חוק הכניסה לישראל.

• 'עבירות מרמה' – כוללות עבירות זיוף, מרמה ועושק, עבירות הנוגעות לכרטיסי חיוב ועבירות 	
כלכליות.

• אמל"ח 	 ועבירות  אבנים  יידוי  הסתננות,  הסתה,  מרד,  עבירות  כוללות   - ביטחון'  'עבירות 
)אמצעי לחימה(.

• 'עבירות מנהליות' - כוללות עבירות נגד חוקי עזר עירוניים, עבירות הקשורות בדיני עבודה 	
ועוד.
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של  הראשונה  בשורה   .2015-2011 בשנים  העבירות  התפלגות  נתוני  מוצגים  שלהלן  בטבלה 
הטבלה מוצגים מספרי התיקים שנפתחו בכל שנה. בכל אחת מהשורות הנוספות מוצגים מספרי 
התיקים בקבוצת עבירה לאורך השנים. אם בתיק אחד יש כמה עבירות מקבוצות סטטיסטיות 

שונות, ייספר התיק בכל קבוצה סטטיסטית בנפרד.

 * הפער בכמות התיקים בקבוצות עבירה 'נגד חיי אדם' ו'בטחון' בשנתון הנוכחי מול שנתונים  
זריקה' מקבוצה  'סיכון אדם בנתיב תחבורה ציבורית בירי או  נובע מהעברת עבירה     קודמים 

   סטטיסטית 'נגד חיי אדם' לקבוצה סטטיסטית 'ביטחון'.
   השינוי נעשה בשנת 2015 רטרואקטיבית לכל השנים שקדמו.

20112012201320142015תאור קבוצה סטטיסטית

363,854358,846364,577353,952341,806סך כל התיקים

177,695173,855169,829156,289150,477רכוש

120,391120,675125,139128,360122,333סדר ציבורי

54,50355,91158,59759,97259,331נגד גוף

31,40528,61529,13927,98329,586מוסר

16,17515,40016,45715,93215,432מרמה

11,03811,80716,11917,76416,572ביטחון*

4,8025,3205,5165,9066,034מין

6976767291,5212,464נגד אדם*

9,8009,57511,66012,36512,465עבירות אחרות
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תמהיל הפשיעה החמורה

הגרף שלהלן מציג את מגמות הפשיעה בעבירות  הפשיעה החמורה. משנת 2006  חלה ירידה 
של כ- 39% במספר התיקים בעבירות אלו. נוסף על כך חל שינוי ניכר בתמהיל התיקים בעבירות 
ירד ב- 20% משנת  פשיעה חמורה - משקל עבירות הפע"ר מסך כל תיקי הפשיעה החמורה 
2006 לשנת 2015. עם זאת, משקל התיקים בעבירות החשיפה מסך כל תיקי הפשיעה החמורה 
עלה ב- 13% משנת 2006 לשנת 2015, ומשקל התיקים בעבירות אלימות מסך כל תיקי הפשיעה 

החמורה עלה ב- 8% משנת 2006 לשנת 2015.  

סכום האחוזים בכל שנה יכול להיות יותר מ- 100% מכיוון שייתכן שבתיק אחד יהיו גם עבירות 
פע"ר וגם עבירות חשיפה או אלימות.

סך תיקי פשיעה חמורה

142,048143,635
149,839154,030

162,198
171,838

190,987
198,068

213,651231,771

40%41%45%47%46%45%48%52%56%60%
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38%

34%30%

20%20%18%16%15%14%14%13%12%12%

0

0

0

1

1

1

1

0%

20%

40%

60%

80%

100%

120%

2015201420132012201120102009200820072006

ר"פע חשיפה אלימות
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בשנת 2015 חלה ירידה של 3,030 כתבי אישום לעומת שנת 2014. כמו כן חלה ירידה של 12,146 
תיקים לעומת אשתקד. אחוז כתבי האישום מסך כל התיקים נותר ללא שינוי. 

כתבי אישום לאורך שנים - ארצי )למעט יחידות ארציות(*

כתבי אישום בשנת 2015 -  התפלגות ליחידות

מספר כתבי יחידה
אישום

מספר 
תיקים

אחוז כתבי 
אישום מסך 
כל התיקים

4,94737,37613.24%מחוז צפון

9,74969,00514.13%מחוז ת"א

10,19456,20918.14%מחוז דרום

10,62671,61114.84%מחוז מרכז

4,88833,11214.76%מחוז ירושלים

1,7286,93224.93%משמר הגבול

5,93015,45338.37%מחוז ש"י

6,12050,74312.06%מחוז חוף

שנפתחו  התיקים  כל  סך  מתוך  חלקם  ואת  האישום  כתבי  מספר  את  מציגה  שלהלן  הטבלה 
בשנת 2015, בחלוקה למחוזות.**

כמות כתבי אישם וכמות תיקים אינם כוללים יחידות ארציות.

 * בשנת 2015 נספרים כל כתבי האישום )בגירים+ קטינים( לעומת שנת 2014 בה נספרו רק כתבי  
   אישום של בגירים.

**לא כולל יחידות ארציות.
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שינויים בפשיעה לאורך שנים

עבירות אלימות חמורה

סה"כ פשיעה

עבירות רכוש

סך הפשיעה - כלל התיקים שנפתחו

תיקים הכוללים עבירות רכוש

תיקים הכוללים עבירות אלימות חמורה. קטגוריה זו כוללת סל עבירות מקבוצות סטטיסטיות 
שונות כגון: תקיפה חמורה, עבירות מין חמורות ועבירות שוד.

הפשיעה,  כל  בסך   - השנים  לאורך  בפשיעה  השינוי  מגמת  את  מציגים  שלהלן  התרשימים 
במספר  השינוי  את  מייצגים  בתרשימים  האחוזים  חמורה.  אלימות  ובעבירות  רכוש  בעבירות 

התיקים שנפתחו בכל שנה לעומת השנה שקדמה לה.
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בשעה 00:01-01:00 נכללים תיקים שבהם שעת ביצוע העבירה אינה ידועה. 
הנתונים מוצגים לפי שעת ביצוע העבירה.

נואר י
 28,453

פברואר
26,191

מרץ
 30,258

אפריל
27,857

מאי
29,783

ני יו
30,440

יולי
31,334

אוגוסט
30,708

ספטמבר
25,691

אוקטובר
27,381

נובמבר
27,414

דצמבר
26,296

תיקים לפי חודשי השנה 2015

פשיעה במימד הזמן

תיקים לפי שעות היממה

  תיקים לפי ימות השבוע
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תיקים גלויים

תיקים גלויים – תיקים שיש בהם חשוד או נילון בביצוע העבירה שנחקרו באזהרה, או קטינים 
מתחת לגיל 12 שנחקרו בהודעה פתוחה. 

2015 רטרואקטיבית. לאור זאת, ישנם שינויים במספר  הגדרת תיק גלוי שונתה במהלך שנת 
התיקים הגלויים לאורך השנים בהשוואה לנתונים המקבילים שהוצגו בשנתונים קודמים.

התרשים שלהלן מציג את מספר התיקים הגלויים )בכל שנה( ואת אחוז התיקים הגלויים מסך 
כל התיקים בכל אחת מהשנים. 
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תיקים גלויים אחוז תיקים גלויים מסך התיקים

בשנת 2015 היו 165,543 תיקים גלויים ואחוז הגילוי השנתי עומד על 48%.
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20112012201320142015תאור קבוצה סטטיסטית

168,484164,708173,041175,301165,543סך כל התיקים

81,66481,10385,29489,85985,188עבירות סדר ציבורי

43,27441,25841,14140,68837,155עבירות כלפי הרכוש

38,42539,61842,37043,77842,863עבירות נגד גוף

29,07326,32926,52725,63126,954עבירות כלפי המוסר

7,6038,36611,99512,07811,315עבירות ביטחון

7,9757,4358,7948,4587,590עבירות מרמה

3,5013,9003,9464,3194,242עבירות מין

5695476039051,216עבירות נגד אדם

6,6166,5808,5359,2338,824עבירות אחרות

או  החשוד  של  מגדר  לפי  השנים  לאורך  הגלויים  התיקים  כל  סך  את  מציג  שלהלן  התרשים 
הנילון )לפי שנת פתיחת התיק(. סך כל התיקים לפי מגדר גבוה מסך כל התיקים הגלויים מכיוון 

שייתכן שבתיק אחד יהיו  חשודים או נילונים משני המינים.

בטבלה שלהלן מוצגים נתוני התפלגות התיקים הגלויים בחלוקה לסוגי עבירות בשנים
2011 - 2015 )לפי שנת פתיחת תיק(. בשורה הראשונה של הטבלה מוצגים מספרי התיקים. בכל 
אחת מהשורות הנוספות מוצגים מספרי התיקים בקבוצת אותה העבירה לאורך השנים. אם 
בתיק אחד יש מספר עבירות מקבוצות סטטיסטיות שונות, ייספר התיק בכל קבוצה סטטיסטית 

בנפרד.
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עבירות אלימות*

מקרי רצח על רקע פלילי לאורך שנים

* נתוני רצח וסטטוס תיקי רצח התקבלו מאגף החקירות במשטרת ישראל.
 ** הפערים בנתוני השנתון הנוכחי לעומת השנתון הקודם, נובעים מדיווחים מאוחרים ושינויים  

    בסיווג העבירה.

"סטטוס" תיקי רצח על רקע פלילי

נתוני סטטוס בתיקי רצח מתייחסים למקרי הרצח שהתבצעו על רקע פלילי בלבד.
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גלוי לא גלוי

בשנת 2015 היו 110 מקרי רצח על רקע פלילי; ירידה של 8 מקרי רצח לעומת אשתקד.
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תקיפה חמורה

תקיפה חמורה לאלף נפש

עבירות תקיפה חמורה - העבירות הנכללות בקבוצה זו הן אלו: רצח וניסיון לרצח, הריגה, חבלה 
חמורה, תקיפת עובד ציבור, תקיפת שוטר ללא הכשלה, תקיפת שוטר בנסיבות מחמירות ועוד.
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בשנת 2015 חלה עלייה של 0.5%  במספר תיקי החקירה בגין תקיפה חמורה לעומת אשתקד.

בתרשים שלהלן מובאים שיעורי הפשיעה המדווחת לאלף נפש בעבירות תקיפה חמורה.

2.34
2.21 2.22 2.16

2.04 1.97 1.98 2.03
2.20 2.16

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
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סל עבירות שוד

תקיפת עובד ציבור ותקיפת שוטר

2015 חלה ירידה  של 10% במספר תיקי תקיפת שוטר בנסיבות מחמירות; ירידה של  בשנת 
וירידה של 15% בתיקי תקיפת עובד ציבור  )ללא עבירת הכשלה(,  כ-3% בתיקי תקיפת שוטר 

לעומת אשתקד.

גניבה  לשם  תקיפה  חמורות,  בנסיבות  שוד  שוד,  האלו:  העבירות  את  כולל  השוד  עבירות  סל 
וחטיפת תיקים.
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בשנת 2015 חלה ירידה של כ- 10%  בתיקי עבירות שוד לעומת אשתקד.
בשנת 2015 מספר תיקי השוד הוא הנמוך ביותר בעשור האחרון.
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תקיפת שוטר בנסיבות מחמירות תקיפת עובד ציבור )ללא עבירת הכשלת שוטר(תקיפת שוטר 



29

4,
08

8 

3,
97

2 

3,
79

0 

3,
69

6 

3,
46

6 

3,
71

7 

3,
48

0 

3,
52

9 

3,
74

8 

3,
69

5 

2015201420132012201120102009200820072006

עבירות מין חמורות

שוד רגיל ושוד בנסיבות מחמירות
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שוד רגיל שוד בנסיבות מחמירות

בשנת 2015 חלה ירידה של 17% במספר תיקים בגין שוד רגיל וירידה של 1.4% במספר תיקי שוד 
בנסיבות מחמירות לעומת אשתקד.

ומעשה  כחוק  אונס, בעילה שלא  אלו:  הן  זו  מין חמורות- העבירות הנכללות בקבוצה  עבירות 
מגונה בכוח.

2015 חלה עלייה של 2.9% במספר תיקי עבירות המין החמורות שדווחו  בשנת 
למשטרה לעומת אשתקד.
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עבירות אלימות קלה
אלימות קלה - העבירות הנכללות בקבוצה זו הן אלו: איומים, גרימת נזק, תקיפה למעט עובד 

ציבור, קטטות, עבירות מין קלות והכשלת עובד ציבור.

108,804 112,774 111,277 109,395 107,973 
113,692 115,369 119,765 

125,076 128,986 

2015201420132012201120102009200820072006

בשנת 2015 חלה ירידה של 3.5% במספר תיקי עבירות אלימות קלה שדווחו למשטרה לעומת 
אשתקד.
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במשפחה
33%

מחוץ למשפחה
67%

עבירות אלימות שבוצעו נגד קטינים

הנתונים מייצגים תיקים שהקורבן בהם הוא קטין בעבירות אלימות גופנית בלבד.*
התרשים שלהלן מציג את התפלגות תיקי עבירות אלימות גופנית שבוצעו נגד קטינים, בחלוקה 

לעבירות שהתבצעו בתוך המשפחה ועבירות שהתבצעו מחוץ למשפחה.

11,122

בשנת 2015 נפתחו 11,122 תיקי חקירה בגין עבירות אלימות שבוצעו נגד קטינים. כ-33% מכלל 
עבירות האלימות נגד קטינים בוצעו בתוך המשפחה, וכ-67% מחוץ למשפחה.

3,414 

192 
389 

5,620 

309 

2,085 

עבירות מיןחבלה גופנית חמורהתקיפה

במשפחה מחוץ למשפחה

עבירות אלימות נגד קטינים במשפחה ומחוץ למשפחה לפי סוג עבירה

*עבירות אלימות גופנית כוללות עבירות תקיפה, רצח עבירות מין חמורות ושוד.

התרשים שלהלן מציג את התפלגות סוגי עבירות האלימות המרכזיות נגד קטינים בשנת 2015, 
בחלוקה לנסיבות ביצוען-בתוך המשפחה ומחוץ למשפחה. הספירה התבצעה לפי כל העבירות 

בתיק.
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עבירות בין בני זוג

עבירות בין בני זוג )אלמ"ב(

הנתונים מייצגים תיקים שבהם הזיקה בין הקורבן לחשוד היא זיקה בין בני זוג 
)אישה/בעל, בן/בת זוג, גרוש/גרושה(.

בשנת 2015 חלה ירידה של 1.7% במספר התיקים בעבירות בין בני זוג לעומת שנת 2014.

בטבלה שלהלן מוצגים נתוני התפלגות העבירות בין בני זוג בשנים 2015-2011. בשורה הראשונה 
של הטבלה מוצגים מספרי התיקים שנפתחו בכל שנה. בכל אחת מהשורות הנוספות מוצגים 
מספרי התיקים בקבוצת אותה העבירה לאורך השנים. אם בתיק אחד יש כמה עבירות מקבוצות 

סטטיסטיות שונות, ייספר התיק בכל קבוצה סטטיסטית בנפרד.

20112012201320142015תאור קבוצה סטטיסטית

 21,745  22,118  22,584  21,138  20,320 סך כל התיקים

 15,200  15,394  15,800  14,752  14,119 עבירות סדר ציבורי*

 12,245  11,834  11,532  10,809  10,257 עבירות נגד גוף

 3,956  3,638  3,655  3,445  3,162 עבירות כלפי הרכוש

 432  417  372  333  389 עבירות מין

 56  42  55  39  27 עבירות ביטחון

 148  175  208  189  174 עבירות מרמה

 200  217  203  154  141 עבירות כלפי המוסר

 38  29  27  25  31 עבירות נגד אדם

 81  91  138  92  99 שאר עבירות

21,745 22,118 22,584 

21,138 
20,320 

21,349 
20,671 20,988 20,741 

21,326 

2015201420132012201120102009200820072006

* עבירות סדר ציבורי בין בני זוג יכולות לכלול עבירות כגון: פגיעה בבעלי חיים, 
  פגיעה בפרטיות, מטרד, רעש וחסימת דרך, הסגות גבול, קטטות והתפרעויות

  במוסדות וברחובות.
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תיקי אלמ"ב לפי מגדר

רצח נשים בידי בני זוגן

רצח נשים בידי בני זוגן בעשור האחרון:
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זכר נקבה לא ידוע

התרשים שלהלן מציג את סך כל התיקים שכללו עבירות בין בני זוג לאורך השנים לפי מגדר 
החשוד או הנילון.

סך כל התיקים בכל שנה בפילוח למגדר גבוה מסך כל התיקים של אותה השנה שכן יתכנו 
חשודים משני המינים באותו התיק.

בהשוואה לשנת 2014 - בשנת 2015 לא חל שינוי בתיקי  אלמ"ב שנפתחו כנגד גברים, ולעומת 
זאת חלה עלייה של 2.3% בתיקי אלמ"ב שנפתחו כנגד נשים. 
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11
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18 18

13
14

12
11

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

בשנת 2015 היו 11 מקרי רצח של נשים בידי בני זוגן לעומת 12 בשנת 2014.
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מעצרים בעבירות בין בני זוג לאורך השנים

בטבלה שלהלן מוצגת התפלגות המעצרים לפי העבירות בשנים 2015-2011. בשורה הראשונה 
של הטבלה מוצגים מספרי המעצרים שנפתחו בכל שנה. בכל אחת מהשורות הנוספות מוצגים 
יש כמה עבירות מקבוצות  מספרי המעצרים בקבוצת עבירה לאורך השנים.  אם בתיק אחד 

סטטיסטיות שונות, ייספר המעצר בכל קבוצה סטטיסטית בנפרד. 
הנתונים מייצגים תיקים שבהם הזיקה בין הקורבן לחשוד היא זיקה בין בני זוג )אישה/בעל, בן/

בת זוג, גרוש/גרושה( לפי כל העבירות בתיק.

20112012201320142015תאור קבוצה סטטיסטית

 7,421  7,016  6,512  5,973  5,537 סך כל המעצרים

 5,201  4,731  4,466  3,956  3,693 עבירות סדר ציבורי

 1,728  1,349  1,183  1,070  969 עבירות כלפי הרכוש

 34  36  27  14  25 עבירות נגד אדם

 5,495  5,004  4,531  4,210  3,906 עבירות נגד גוף

 127  113  99  70  56 עבירות כלפי המוסר

 262  222  196  147  185 עבירות מין

 20  18  17  7  8 עבירות מרמה

 68  54  80  59  40 שאר עבירות

בשנת 2015 חלה עלייה של כ-5.8% במספר המעצרים בעבירות בין בני זוג לעומת שנת 2014.
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פשיעת זרים

תיקי זרים לאורך שנים

 תיקי זרים בחלוקה לעבירות בשנים 2015-2011

הנתונים שלהלן מייצגים תיקים שבהם החשוד או הנילון הם זרים. "זרים" נחשבים כל החשודים 
שאינם תושבי ישראל ושאינם תושבי הרשות הפלסטינית, כגון: תיירים, עובדים זרים ומסתננים.
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הטבלה  של  הראשונה  בשורה   .2015-2011 בשנים  העבירות  התפלגות  מוצגת  שלהלן  בטבלה 
מספרי  מוצגים  הנוספות  מהשורות  אחת  בכל  שנה.  בכל  שנפתחו  התיקים  מספרי  מוצגים 
התיקים בקבוצת כל עבירה לאורך השנים. אם בתיק אחד יש כמה עבירות מקבוצות סטטיסטיות 

שונות, ייספר התיק בכל קבוצה סטטיסטית בנפרד. 

20112012201320142015תאור קבוצה סטטיסטית

 3,077  3,525  3,059  3,274  2,570 סך כל התיקים

 1,331  1,418  1,194  1,280  996 עבירות סדר ציבורי

 1,123  1,184  1,060  1,006  833 עבירות נגד גוף

 850  1,173  929  1,139  790 עבירות כלפי הרכוש

 53  36  67  107  36 עבירות ביטחון

 250  433  180  199  165 עבירות מרמה

 337  444  393  374  367 עבירות כלפי המוסר

 113  116  142  148  123 עבירות מין

 18  12  10  10  16 עבירות נגד אדם

 212  368  126  94  93 שאר עבירות

הציבורי  הסדר  נגד  עבירות  הן   2015 בשנת  זרים  בפשיעת  העיקריות  העבירות 
)43.2%(, עבירות נגד גוף )36.4%(, ועבירות כלפי הרכוש )27.6%(. 

חישוב האחוזים הוא מסך כל התיקים.

בשנת 2015 חלה ירידה של 12.7% במספר התיקים שנפתחו לזרים בהשוואה לשנת 2014.
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עבירות מחשב

עבירות מחשב לפי סעיפי אשמה

עבירות מחשב הן עבירות הכלולות ב"חוק המחשבים".
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בשנת 2015 נפתחו 1076 תיקי עבירות מחשב. זוהי עלייה של 22.4% לעומת השנה הקודמת.

סעיף האשמה השכיח ביותר )44%( בעבירות המחשב בשנת 2015, הוא 
חדירה לחומר מחשב.

התרשים שלהלן מציג את התפלגות תיקי עבירות המחשב בשנת 2015 בחלוקה לסוגי עבירות. 

הכנת נגיף 
מחשב

1%
העברת מידע  
כוזב במחשב

20%

העברת נגיף 
מחשב כדי 
לגרום נזק

4%

חדירה לחומר 
מחשב
44%

חדירה למחשב 
כדי לעבור 

עבירה אחרת
21%

מחיקה או שינוי  
חומר מחשב

6%

שיבוש פעולת  
מחשב

4%

שנת
2015
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עבירות רכוש

עבירות רכוש

עבירות רכוש לאלף נפש

תיקי הרכוש הם 44% מכלל התיקים שנפתחו בשנת 2015. )150,477 תיקי רכוש מתוך 341,806 
תיקים(. בשנת 2015 נמשכת מגמת הירידה  בעבירות הרכוש, ובשנה זו מספר תיקי הרכוש הוא 

הנמוך ביותר בעשור האחרון.

38.0 
33.8 

29.2 
26.9 

23.8 22.7 21.8 20.9 
18.9 17.8 

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

150,477 156,289 
169,829 173,855 177,695 182,772 

203,523 
216,790 

244,677 
270,154 

2015201420132012201120102009200820072006

בתרשים שלהלן מוצגים שיעורי הפשיעה המדווחת לאלף נפש בעבירות רכוש בעשור האחרון.
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עבירות רכוש לפי סוג עבירה בשנת 2015*

אחוז העבירה מסך סך כל העבירותעבירות רכוש לפי סוג עבירה
כל העבירות

100% 150,477סה"כ

57,76134%גניבות אחרות

19% 32,183 גרימת נזק לרכוש בזדון

12% 20,380 התפרצות לבית דירה

10% 17,130 גניבה או שמוש ברכב ללא רשות

8% 13,651 גניבה מתוך רכב

4% 6,829 התפרצות לבתי עסק ומוסדות

3% 4,601 החזקת רכוש גנוב

2% 3,894 גניבת חלקי רכב

2% 3,321 גניבת אופניים

2% 2,852 אחר

1% 2,436 הצתה

1% 1,509 החזקת כלי פריצה

1% 1,396 סחיטה

1% 1,229 גניבה בידי עובדים וסוכנים

1% 1,044 כייסות

1% 932 שוד

* סך כל העבירות גדול מסך כל התיקים שכן יתכן שבאותו התיק נכללות כמה עבירות רכוש.
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עבירות פע"ר*

התפרצויות לבתי דירה ולבתי עסק

57,260 59,565 
67,189 72,877 75,262 77,205 

91,192 
102,322 

120,698 

138,466 

2015201420132012201120102009200820072006

20,380 
22,663 

25,712 27,340 26,348 27,027 
29,296 

33,063 

38,171 
41,959 

6,829 6,953 7,195 7,966 8,147 8,840 10,529 10,456 
12,569 

15,268 

2015201420132012201120102009200820072006

התפרצות לדירה התפרצות לעסק

בשנת 2015 חלה ירידה של 10% בהתפרצויות לבתי דירה וירידה של 1.8% בהתפרצויות לבתי 
עסק, לעומת שנת 2014.

*עבירות פע"ר כוללות התפרצות לבתי דירה, לבתי עסק או לרכב, וגניבת רכב.
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13.69
12.48 11.95 12.10

11.12
9.80

8.62

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

לדירה לאלף משקי  בתרשים שלהלן מובאים שיעורי הפשיעה המדווחת בעבירות התפרצות 
בית בישראל*.

*מספר משקי הבית בישראל לשנת 2015 התקבל מאתר הלמ"ס ומעודכן על בסיס נתוני שנת 
.2014

התפרצות לדירה לאלף משקי בית

עבירות רכב - תיקי גניבות רכב )שימוש ברכב ללא רשות  - שבל"ר( 
וגניבות מתוך רכב

 5.7% של   וירידה  רכב  גניבות  תיקי  במספר   5.6% של  עלייה  חלה   2015 בשנת 
במספר תיקי גניבות מתוך רכב לעומת שנת 2014.

13,651 14,478 15,676 17,350 19,747 21,574 
29,791 33,562 

39,265 
47,195 

17,130 16,226 
19,383 20,974 21,830 20,968 

22,792 
26,520 

31,987 

35,306 

2015201420132012201120102009200820072006

גניבות מתוך רכב גניבות רכב
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מספר כלי רכב ממונעים* לעומת מספר כלי רכב גנובים

ירידה  לעומת  כלי הרכב הגדל לאורך השנים,  עלייה במספר  ניתן לראות מגמות הפוכות של 
ניכרת במספר כלי הרכב הגנובים.

בשנת 2015  חלה עליה של 6.1% במספר כלי הרכב הגנובים לעומת שנת  2014. 
בשנים 2015-2014, מספר כלי הרכב שנגנבו הוא הנמוך ביותר בעשור האחרון. 

יצויין כי מספר תיקי גניבות כלי רכב גבוה ממספר כלי הרכב שנגנבו שכן במקרים לא מעטים 
גניבות כלי הרכב כוללות גם תיקי ניסיון לגניבה.

*נתוני כלי רכב ממונעים לשנת 2015 מבוססים על נתוני שנת  2014 של הלמ"ס, ומוצגים במאות.
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כלי רכב גנובים כלי רכב ממונעים

עבירות רכב לאלף כלי רכב ממונעים

ממונעים  רכב  כלי  לאלף  רכב  בעבירות  המדווחת  הפשיעה  שיעורי  מובאים  שלהלן  בתרשים 
בישראל.

5.785.47
6.807.608.14

8.17

9.27
11.09

14.0016.23

4.604.885.506.28
7.36

8.41

12.12
14.04

17.19

21.69

2015201420132012201120102009200820072006

גניבות רכב לאלף כלי רכב ממונעים גניבות מתוך רכב לאלף כלי רכב ממונעים
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גניבות לפי סוג רכב

בשנת 2015 כ-55% מגניבות כלי הרכב הן גניבות של רכב פרטי. 

פרטי
55%

טרקטור
2%

מונית
1%

משאית
17%

גלגלי-דו
22.5%

אוטובוס
0.5%

אחר
2%

2,436 2,383 2,435 2,485 
2,657 

3,050 3,049 3,150 

2,775 2,785 

2015201420132012201120102009200820072006

בשנת 2015 חלה עלייה של 2% במספר תיקי ההצתה לעומת שנת 2014. 

הצתה
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גניבה חקלאית אחרת
20.0%

ח"גניבת בע
22.4%

גניבת ציוד חקלאי
24.1%

גניבת תוצרת חקלאית
12.5%

היזקים
20.9%

הצתה חקלאית
0.4%

פשיעה חקלאית*

תיקי עבירות חקלאיות לפי קבוצות פשיעה חקלאית

תיקי עבירות חקלאיות לאורך שנים

תיקי העבירות החקלאיות כוללים עבירות שבוצעו ביישובים השייכים למגזר הכפרי ובסוגי מקום 
חקלאיים בלבד, ועניינן רכוש חקלאי.

806
931

1,055
1,2131,229

1,360
1,4591,479

1,645
1,821

2015201420132012201120102009200820072006

בשנת 2015 מספר תיקי העבירות החקלאיות )806( היה הנמוך ביותר בעשור האחרון.

בשנת 2015 העבירה החקלאית העיקרית היא גניבה של ציוד חקלאי )24.1%(.

*פשיעה חקלאית מתייחסת לפשיעה שבוצעה ביישובי המגזר הכפרי והגדרתה מורכבת משילוב של: 
סוג עבירה )גניבות, התפרצויות, והיזקים לרכוש כמו גרימות נזק והסגות גבול(

סוג מקום ביצוע העבירה )מקומות 'חקלאיים' כמו שדות, מטעים, חממות, לולים ורפתות(
סוג הרכוש עם זיקה חקלאית )כמו בעלי חיים: פרות עגלים וכבשים, תוצרת חקלאית: ירקות פירות וביצים, 

ציוד חקלאי(.

806
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עבירות חשיפה

נשיאת סכין

)ראה פרק  יזומה של המשטרה  ידי פעילות  על  לגלותן רק  הן עבירות שניתן  עבירות חשיפה 
ההגדרות(. בשל אופיין מעוניינת המשטרה להגדיל את מספר התיקים שייפתחו בגינן.

מספר תיקי החשיפה שנפתחו בעשור האחרון מוצגים בתרשים להלן:

בשנת 2015 נפתחו 61,394 תיקי חשיפה )כ-18% מכלל התיקים(; עלייה של  כ-2% לעומת השנה 
הקודמת.

7,063 
6,217 5,838 5,908 

8,268 

10,639 
10,149 

9,012 
8,464 

7,127 

2015201420132012201120102009200820072006

61,39460,21360,39760,409
67,483

74,540
78,654

74,64572,21370,050

2015201420132012201120102009200820072006

בשנת 2015 חלה עלייה של כ-13.6% במספר התיקים בגין נשיאת סכין לעומת 
השנה הקודמת.

להלן פירוט של עבירות חשיפה נבחרות:
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סחיטה

עבירות אמל"ח )אמצעי לחימה(

2,555 
2,366 2,532 

2,140 

2,604 

3,624 
3,934 

3,226 3,193 3,158 

2015201420132012201120102009200820072006

בשנת 2015 חלה עלייה של כ-17% במספר תיקי הסחיטה לעומת השנה הקודמת.

עבירות האמל"ח כוללות מסחר בכלי ירייה, נשיאה, החזקה וייצור של נשק, תחמושת וחומרי 
חבלה שלא כחוק )ללא עבירות של ירי בשטח בנוי(.

בשנת 2015 חלה עלייה של כ-8% במספר תיקי האמל"ח לעומת שנת 2014. 

1,396 

1,192 1,160 1,149 
1,214 

1,280 1,272 1,221 
1,121 1,153 

2015201420132012201120102009200820072006
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החזקה וקבלה של רכוש גנוב

שוהים בלתי חוקיים )שב"ח( ומסיעים, מלינים ומעסיקים )ממ"מ(

5,046 
5,884 6,299 6,720 

9,226 

12,259 12,406 
11,174 11,305 

10,288 

2015201420132012201120102009200820072006

בשנת 2015 חלה ירידה של 14.2% במספר תיקי החזקה וקבלת רכוש גנוב לעומת שנת 2014.

הממ"מ  בעבירות  כ-1.2%  של  וירידה  השב"ח  בעבירות  כ-10.4%  של  ירידה  חלה   2015 בשנת 
בהשוואה לשנת 2014.

4,5234,5804,6754,3054,1184,4884,7175,5995,7225,978

17,116
19,09919,174

16,818
15,161

17,63518,550
20,14819,55819,761

2015201420132012201120102009200820072006

מ.מ.מ ח"שב
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שימוש בסמים

סחר בסמים והחזקת סם שלא לצריכה עצמית

תפיסת סמים בישראל*

2015 היה הגבוה ביותר  מספר תיקי הסחר בסמים והחזקת סם שלא לצריכה עצמית בשנת 
בעשור האחרון. בשנת 2015 חלה עלייה של 26.6% בתיקי סחר בסמים לעומת אשתקד.

20,813 20,801 
23,375 23,204 

25,671 
23,581 

26,485 
24,425 

23,035 
20,786 

2015201420132012201120102009200820072006

10,417 

8,229 

6,826 6,537 
7,046 

7,969 8,105 7,645 
6,871 6,924 

2015201420132012201120102009200820072006

20142015סוג סם

5,163 ק"ג4,339 ק"גמריחואנה

1,035 ק"ג1,920 ק"גחשיש

93 ק"ג177 ק"גקוקאין

9.1 ק"ג14.5 ק"גהרואין

]MDMA[ 16,438 טבליות11,229 טבליותאקסטזי

9,047 טבליות18,610 טבליותמתאמפטמין ]"יאבה"[

האנליטית  המעבדה  עם  ובתאום  המודיעין,  בחטיבת  המחקר  ממחלקת  התקבלו  *הנתונים 
בחטיבת הזיהוי 

בשנת 2015  נותר מספר תיקי שימוש בסמים כמעט ללא שינוי לעומת שנת 2014.



48

חשודים

חשודים לפי מגדר 

חשודים לאורך שנים

הנתונים מייצגים את מספר המעורבים בתיקי פ"א שאושרו כחשודים באמצעות טופס פרטי 
חשוד )3004( לפי שנת הגילוי בתיק. חשוד נספר פעם אחת בלבד בשנה, גם אם נחקר בכמה 

תיקי פ"א שונים במהלך השנה.

בשנת 2015 נמצאו 153,140 בני אדם כחשודים בביצוע עבירה פלילית.

הנתונים המוצגים כוללים את מספר החשודים לפי שנת הגילוי בתיק בפילוח מגדרי.

שיעור הגברים החשודים לאורך השנים עומד על 86%.
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נקבה זכר

153,140 
157,462 

156,390 

152,700 

150,670 

154,467 

156,866 

154,446 
146,797 

146,588 
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חשודים -פילוח לפי לאום

חשודים - לפי קבוצות גיל*

חשודים חדשים - לפי מגדר

651516143134282622
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לא ידוע קטינים בגירים

*קטין שבמהלך השנה הפך לבגיר וביצע עבירה בשתי התקופות באותה השנה ייספר פעמיים.
* במהלך שנת 2015 בוצע טיוב נתוני קטין/בגיר שבמהלכו צומצמו כמות המעורבים שחישוב גילם נתן תוצאה של 

"לא ידוע" )גיל לא ידוע(.
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לא יהודי יהודי

אחוז החשודים הלא-יהודים מכלל החשודים בשנת 2015 עומד על כ-50%. 
יצויין כי בנתוני הלא-יהודים נכללים תושבי הרשות הפלסטינית וזרים.

בשנת 2015 נחקרו ואושרו כחשודים 54,325 בני אדם שלא היו חשודים בעבר, 79% 
מהם גברים. החשודים החדשים מהווים כ-35% מכלל החשודים באותה השנה.
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54,325 54,990 55,509 53,899 
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52,001 52,247 
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זכר נקבה סכום כולל
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עבריינים- פילוח לפי גיל

עבריינים- ממוצע גיל חשוד

31 לפי לאום

26.1

לא יהודייהודי

27.7
33.3

נקבהזכר

לפי מגדר

"התקופה  במהלך  שביצע  ראשונה  עבירה  פי  על  חושב  ולאום  מגדר  לפי  חשוד  גיל  ממוצע 
העבריינית שלו".

חשודים - עבריינים*

2015

* עבריין - אדם המעורב בביצוע עבירה פלילית אחת או יותר בתיק מסויים.
  חשוד - אדם המעורב בתיק אחד או יותר במהלך תקופה נמדדת.

11-0
0%

17-12
11%

20-18
11%

34-21
40%

ומעלה 35
38%
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אחוז העבריינים לפי סוג עבירה

כ-57.8% מכלל העבריינים הם עברייני סדר ציבורי )חשודים ונילונים(. 
סכום האחוזים בכל העבירות גבוה מ-100% שכן ישנם לא מעט עבריינים שמיוחסים להם כמה 

סוגי עבירות. במקרים כאלו אותו העבריין נספר ביותר מעבירה אחת.

57.8%

31.2%

21.7%

14.9%

9.0%

3.8%

2.4%

1.1%

4%

עבירות סדר ציבורי

עבירות נגד גוף

עבירות כלפי הרכוש

עבירות כלפי המוסר

עבירות ביטחון

עבירות מרמה

עבירות מין

עבירות נגד אדם

שאר עבירות
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עבריינות נוער

תיקים בעבריינות נוער

תיקי נוער בפילוח מגדרי

בשנת 2015 חלה ירידה של כ-1.6% במספר תיקי הנוער לעומת שנת 2014.

הנתונים שלהלן מייצגים תיקים שבהם החשודים הם קטינים )נילונים או חשודים(. תיקי נוער הם 
תיקים המעידים על פעילות יזומה של המשטרה.

25,599 26,029 27,404 26,560 

27,025 31,311 
34,609 35,506 

34,088 

33,698 

2015201420132012201120102009200820072006

אחוז בני הנוער הזכרים שנפתח להם תיק בשנת 2015 עומד על 90% מכלל 
תיקי הנוער.

יודגש כי סך כל תיקי הנוער לפי מגדר יכול להיות גבוה יותר מסך כל התיקים 
שנפתחו באותה השנה שכן בתיק יכולים להיות חשודים משני המינים.
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תיקי רכוש בעבריינות נוער

תיקי סמים )שימוש, סחר והחזקה( בעבריינות נוער

6,511 
7,034 7,216 7,612 

8,230 10,175 
11,081 11,148 

11,439 

11,003 

2015201420132012201120102009200820072006

קיימת מגמת ירידה במספר תיקי רכוש בעבריינות נוער משנת 2010. השנה חלה ירידה של 
7.4% לעומת אשתקד.

1,397 

769 558 618 701 810 881 981 
711 757 

3,231 

2,697 

5,099 

4,253 

3,955 

3,495 

4,321 4,274 3,707 

3,243 

2015201420132012201120102009200820072006

סחר והחזקה נוער שימוש סמים נוער

בשנת 2015 חלה  עלייה של 19.8% בחשיפת תיקי שימוש בסמים בקרב בני נוער ועלייה של 
81.6% בחשיפת תיקי סחר והחזקת סמים.
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עבירות סחיטה ונשיאת סכין בעבריינות נוער

185 195 196 173 211 222 216 253 192 192 

1,662 

1,363 
1,195 1,198 

1,364 1,703 
1,822 

1,654 
1,554 

1,392 

2015201420132012201120102009200820072006

סחיטה נשיאת סכין

בשנת 2015 חלה עלייה של כ-22% במספר תיקי הנוער בעבירות נשיאת סכין וירידה של כ-5% 
במספר תיקי הסחיטה בקרב בני נוער בהשוואה לשנת 2014.
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מעצרים פליליים

סך כל המעצרים לאורך השנים

בשנת 2015 ביצעה המשטרה 61,430 מעצרים פליליים; ירידה  של 0.7% לעומת שנת 2014.
כ-33% מהמעצרים ב-2015 הם מעצרים עד תום ההליכים או עד החלטה אחרת.

מעצרים פליליים בפילוח לסוגי הארכות*

הגדרות  לסוגי הארכות – מעצר ימים, מעצר עד תום הליכים או עד החלטה 
אחרת - ראה בהגדרות למונחים המופיעים בשנתון.
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כ-60% מכלל המעצרים הפליליים הם בעבירות סדר ציבורי.
כ-30.5% מכלל המעצרים הפליליים הם בעבירות רכוש.

* סך כל המעצרים לפי עבירות, גדול מסך המעצרים הכללי שכן עילת מעצר יכולה לכלול כמה עבירות מקבוצות 
שונות.

20112012201320142015תאור קבוצה סטטיסטית

54,63959,43358,31861,86261,430סך כל  המעצרים

30,62833,02732,64936,12736,795עבירות סדר ציבורי

19,54619,72618,60618,48718,764עבירות כלפי הרכוש

4,4076,4367,7489,3829,034עבירות ביטחון

5,0834,9484,9205,7676,193עבירות כלפי המוסר

7067877821,2761,580עבירות נגד אדם

13,38414,44114,74016,57117,373עבירות נגד גוף

1,4811,6481,6331,7671,844עבירות מין

2,0772,0231,9101,9862,240עבירות מרמה

3,2693,7723,7203,3693,444שאר עבירות

מעצרים פליליים בפילוח עבירות לאורך שנים*
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מעצרים בפילוח לבגיר ולקטין

מעצרים בפילוח מגדרי

אחוז מעצרי הקטינים מתוך כלל המעצרים עומד על 9.8%.
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בגיר קטין לא ידוע

בשנת 2015 אחוז מעצרי הגברים מתוך כלל המעצרים עומד על 96% והוא דומה לאורך השנים.
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תאונות דרכים ונפגעים*

נפגעים לפי חומרה 

תאונות לפי חומרה 

הרוגים לאורך השנים 2015-1967

הנתונים  להלן  אדם.  בני   23,635 נפגעו  שבהן  דרכים  תאונות   12,774 התרחשו   2015 בשנת 
המרכזיים של תאונות הדרכים והנפגעים בשנת 2015 לעומת 2014 .

אחוז 20142015חומרת התאונות
שינוי

29131910%קטלניות

1,4841,63210%קשות

10,76710,8231%קלות

12,54212,7742%סה"כ

אחוז 20142015חומרת הנפגעים
שינוי

31935511%הרוגים

1,7211,89210%פצועים קשה

21,58621,388-1%פצועים קל

23,62623,6350%סה"כ

*הנתונים בפרק זה התקבלו ממדור מחקר מערכות מידע באגף התנועה ומעודכנים ל-22.2.2016. 
במערכות  נתונים  ועדכון  מאוחרות  פטירות  בשל  לעת  מעת  להשתנות  עשויים  הנתונים 

המשטרתיות.
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458
435 436

360
392 398

301 313 319
355

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

מגמות בתאונות ונפגעים בעשור האחרון

נפגעיםתאונות

הרוגים תאונות קטלניות

תאונות חמורות )קטלניות וקשות(

בתרשימים שלהלן מוצגות המגמות בעשור האחרון של נתוני תאונות דרכים: תאונות, נפגעים, 
תאונות חמורות, תאונות קטלניות והרוגים.      

       

1.8%

9.6%11%

9.9%

0%
17,758

16,632 17,194 16,940

14,982 14,511
13,221 13,804

12,542 12,774

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

37,655
34,669 33,674 33,645

29,359 28,537
25,755 26,172

23,629 23,635

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

2,382
2,163 2,137

1,881 1,849
1,680 1,777 1,821 1,775

1,951

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

407
378 388

324 338
354

263
288 291

319

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
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תאונות ונפגעים בתחום העירוני 
ובתחום הבין-עירוני

עירוני ושטח

בין-עירוני

נפגעיםתאונות

אחוז 20142015חומרה
שינוי

אחוז 20142015חומרה
שינוי

18020816%הרוגים15617412%קטלניות

6176709%פצועים קשה44548910%קשות

8,1278,2812%פצועים קל2,7202,8003%קלות

8,9269,1593%סה"כ3,3223,4634%סה"כ

נפגעיםתאונות

אחוז 20142015חומרה
שינוי

אחוז 20142015חומרה
שינוי

1391476%הרוגים1351457%קטלניות

1,1041,20910%פצועים קשה1,0391,1319%קשות

13,45913,120-3%פצועים קל8,0477,980-1%קלות

14,70014,476-2%סה"כ9,2219,2560%סה"כ
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תאונות בתחום העירוני ובשטח

תאונות בתחום הבין-עירוני

0.4%

4.2%

בשנת 2015 חלה עליה של 0.4% במספר התאונות בתחום העירוני בהשוואה לשנת 2014. 
     

בשנת 2015 חלה עלייה של כ- 4% במספר התאונות בתחום הבין-עירוני בהשוואה לשנת 2014. 
      

13,040
12,319

13,022 12,535

11,079 10,749
9,701 10,161

9,221 9,256

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

4,717
4,313 4,172

4,390

3,903 3,745
3,514 3,642

3,322 3,463

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
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199
176

188

141
165 167

126
139 135 145

209 203 198
184 173

187

137
149 157

174

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

קטלניות עירוני עירוני-קטלניות בין

תאונות קטלניות

התפלגות עפ"י חומרה

סה"כ תאונות דרכים - בין-עירוניסה"כ תאונות דרכים - עירוני ושטח

10.8%

7.4%

2015 חלה עלייה של כ-11% במספר התאונות הקטלניות בתחום הבין-עירוני בהשוואה  בשנת 
לשנת  בהשוואה  הקטלניות  בתאונות  כ-7%  של  עלייה  חלה  העירוני  בתחום   .2014 לשנת 

 .2014

קטלניות
2% קשות

12%

קלות
86%

קטלניות
5%

קשות
14%

קלות
81%

9,2563,463

חלקן של התאונות הקשות והקטלניות הוא כ-14% מכלל התאונות בתחום העירוני לעומת 19% 
בתחום הבין-עירוני.
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תאונות ותאונות קטלניות לפי ימי השבוע

תאונות במימד הזמן

תאונות קטלניות והרוגים לפי חודשים

27
23

29

20

36

25
21

35

22

33

22
26

31 31
29

20

41

27 27

36

23

36

26
28

ינואר פברואר מרץ אפריל מאי יוני יולי אוגוסט ספטמבר אוקטובר נובמבר דצמבר

קטלניות הרוגים

2,003
1,903 1,928 1,831

2,171

1,727

1,211

57 51 46 37 43 51 34

ראשון שני שלישי רביעי חמישי שישי שבת

כ תאונות"סה קטלניות

המספר הנמוך ביותר של תאונות בכלל )בהן גם תאונות קטלניות( בשנת 2015 היה בימי שבת, 
ואילו המספר הגבוה ביותר של תאונות היה בימי חמישי. בניגוד לכך, מספר התאונות הקטלניות 

הגבוה ביותר היה ביום ראשון.
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מספר התאונות בשעת חצות כולל תאונות שבהן לא דווח על שעת התאונה. ניתן לראות כי 
משעות הבוקר השעה המועדת ביותר לתאונות דרכים בכלל היא 9:00-8:01, ולתאונות דרכים 
קטלניות היא 10:00-09:01. בשעות אחר הצהריים השעה המועדת ביותר לתאונות דרכים בכלל 

היא: 18:00-16:01 ולתאונות דרכים קטלניות היא 17:00-16:01.



66

תאונות מסוג "כללי עם נפגע"

הסיבות לתאונות קטלניות

תאונות מסוג "כללי עם נפגע" אלו תאונות עם נפגעים שנגרמו עקב ביצוע עבירה שאינה 
חמורה. לרוב מאופיינות תאונות אלו באזרחים שנפגעו קלות ודיווחו על פגיעה ימים ספורים 

 לאחר התאונה.
להלן תרשים המציג תאונות מסוג "כללי עם נפגע" בעשור האחרון.

5.7%

מספר סיבה

התאונות

מספר סיבה

התאונות

8התנהגות רוכב אופנוע / קטנוע71מהירות מופרזת

8התנהגות ייחודית לרוכב אופניים65אי-מתן זכות קדימה להולך רגל

8אי-ציות לתמרורים35התנהגות הולך רגל

6נסיעה נגד כיוון התנועה34סיבות אחרות של הנהג

5נסיעה לאחור22אי-שמירת רווח

4פנייה שלא כחוק20אי-ציות לרמזור

2העמדת רכב בצורה מסוכנת17מעבר בין נתיבים

1ליקוי ברכב16שיכרות / סמים

1ליקוי בדרך12עקיפה שלא כחוק

1התפרצות בעל חיים לכביש11אי-מתן זכות קדימה לרכב )לא כולל איסור בתמרור(

5סיבה אחרת9אי-שמירה על הימין

בטבלה שלהלן מוצגות הסיבות העיקריות לתאונות דרכים קטלניות. לצד כל סיבה מצוין מספר 
התאונות בגין אותה הסיבה.

69,646

69,375

64,060

62,611

56,556
53,106

52,345
49,993

46,388

49,046

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
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היפגעות הולכי רגל בתאונות דרכים

סיבות להיפגעות הולכי רגל

הולכי רגל הרוגים מסך כל ההרוגים

הולכי רגל הרוגים בפילוח לקבוצות גיל
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4 15

4
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7 13
1
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2
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92 12
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11
4
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30
1

28
2

24
3 26

1

27
6

20
1 22
1

19
7 24

1

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

הולכי רגל הרוגים הרוגים שאינם הולכי רגל

16

2

0

2
3

4 4 4

8

13

19 19

0-14 15-16 17-20 21-23 24-26 27-29 30-33 34-43 44-53 54-63 64-73 74+

אי מתן זכות  
קדימה להולך רגל

62%

התנהגות הולך רגל
14%

נסיעה לאחור
5%

סיבות אחרות של 
הנהג
3%

אי ציות לרמזור
2%

סיבה אחרת שאינה  
מופיעה

2%

אחר
12%

-
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מעורבות נהגים בתאונות לפי לאום הנהג*

מעורבות נהגים בתאונות דרכים

נפגעים בתאונות לפי לאום הנפגע**

כ-30.5% מהנפגעים בתאונות הם לא יהודים בשנים 2015-2014.

                    **הנתונים  אינם כוללים נפגעים שהלאום שלהם אינו ידוע.

10,005

3,788

10,165

3,898

יהודי לא יהודי

2014 2015

15,809

6,806

15,679

6,959

יהודי לא יהודי

2014 2015

אחוז הנהגים הלא יהודים שמעורבים בתאונות הוא כ-27.5% בשנים 2014 - 2015, לעומת 
שיעורם באוכלוסיה העומד על כ- 25% בשנים אלו.

* הנתונים אינם כוללים נהגים שהלאום שלהם אינו ידוע.
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מעורבות נהגים בתאונות לפי קבוצות גיל*

סוגי כלי רכב המעורבים בתאונות דרכים

34 84

1,163
1,038 1,096

935
1,116

2,388

1,596

1,100
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דו גלגלי משאית פרטי רכבת אוטובוס אופניים אופניים חשמליים

2014 2015

*הנתונים אינם כוללים נהגים שקבוצת הגיל  שלהם אינה ידועה.
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אכיפה - נתונים ומגמות

סוג הדוח 

סוגי דוחות לאורך שנים 

לנהג  ניתנת  שבהם  משפט"  "ברירת  מסוג  דוחות  הם   2015 בשנת  שניתנו  מהדוחות   80%
ו -10%  אפשרות לשלם קנס או לבקש להישפט; 10% מהדוחות הם דוחות מסוג הזמנה לדין 

מהדוחות הם מסוג אזהרה.

ברירת משפט
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ברירת משפט הזמנות לדין דוחות אזהרה
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ספירת הדוחות היא על-פי מסלול דוח ראשוני.  
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דוחות לפי סוג עבירה*

נובע מכך  סוג עבירה,  לפי  ובין הנתונים המוצגים  דוח  סוג  לפי  בין הנתונים המוצגים   * הפער 
   שבדוחות מסוג הזמנה לדין ניתן לרשום יותר מעבירה אחת.
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כלל הסקרים שנערכו   .2015 עיקרי ממצאי הסקרים השונים שנערכו במהלך  יובאו  זה  בפרק 
השנה נחלקו לשני תחומים:

סקרי עמדות, שביעות רצון ואמון כלפי המשטרה – בתחום זה יוצגו ממצאי סקרי עמדות הציבור 
הנערכים בקרב כלל האזרחים ואשר בוחנים את תחושת הביטחון  ושביעות הרצון מפעילות 
פעולה.  עמה  לשתף  והנכונות  במשטרה  האמון  את  וכן  המגורים,  באזור  ונוכחותם  השוטרים 
סקרים אלו נערכו בעקבות חיזוק פעילות המשטרה בקרב האוכלוסיות שנסקרו. מטרת הסקרים 
ולבדוק את השפעת הפעולות שננקטו מצד המשטרה  זמן  לבחון את תפיסות הציבור לאורך 

כלפי אוכלוסיות אלו.

סקר השירות לאזרח– בתחום זה יוצגו עיקרי ממצאי סקר השירות הנערך בקרב מקבלי   
השירות ממשטרת ישראל, ואשר בוחן את איכות השירות, מקצועיות השוטרים ושביעות רצון 

האזרח מהשירות שנתנה לו המשטרה. 

סקרים במשטרת ישראל
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סקר עמדות שביעות רצון ואמון כלפי המשטרה

אחד האתגרים החשובים ביותר שמשטרת ישראל עומדת לפניו הוא העלאת שביעות הרצון של 
וכן האמון שהם רוחשים כלפיה. ברוב הדמוקרטיות המודרניות,  האזרחים מעבודת המשטרה 
ובייחוד בחברות משוסעות, המשטרה היא זרוע הביצוע המובהקת של המדינה המשקפת את 
קווי מדיניותה כלפי האזרח, ולעיתים היא גם נאלצת להתמודד במוקד המתח בין המדינה ובין 

קבוצות שונות באוכלוסייה. 
יעילותה של המשטרה נשענת, בין היתר, על לגיטימציה ציבורית המתבטאת בנכונות לדווח על 
פשיעה, לזהות חשודים ולגנות מפרי חוק. הרצון לשלב את הציבור בפעילות המשטרה וליצור 
עמו שותפויות חייב את המשטרה להיערכות מחודשת ולבניית מנגנונים חדשים, כדי לאפשר 
לקהילות להשתתף בעיצוב האסטרטגיה של המשטרה ובהגדרת סדרי העדיפויות שלה. גישה 
ושיח פתוח עם האזרחים כדי לחזק את האמון  זו מחייבת את המשטרה לקיים מגע מתמיד 

והלגיטימציה שלה בקרבם.
בעוד   – קבוצתית  לזהות  קרובות  לעיתים  קשורות  האזרחים  בקרב  המשטרה  כלפי  התפיסות 
שקבוצות דומיננטיות נוטות בדך-כלל לתמוך יותר במשטרה ולתבוע ממנה אכיפה נוקשה יותר, 

נוטות קבוצות מיעוט להיות מסויגות יותר מהמשטרה ולגלות כלפיה יחס חשדני יותר.
נכונות המשטרה להיות קשובה לצרכי האזרח מצד אחד, ולבחון את דפוסי העבודה שלה עם 
קבוצות המיעוט ברבדים השונים מן הצד האחר, היא תנאי מקדים לשיפור היחסים בין קבוצות 

שונות באוכלוסייה ובין המשטרה אוכפת החוק.

כחלק מפעילותה של משטרת ישראל לגבש תכנית פעולה לחיזוק האמון ושיתוף הפעולה בינה 
ובין אוכלוסיות שונות בישראל, בחנה המשטרה את עמדות הציבור ותחושותיו בהיבטים שונים 

באמצעות סקרים.
הסקרים השונים התייחסו לכמה פרמטרים ובהם:

תפיסת תפקוד המשטרה;  •
מידת האמון במשטרה;  •

תפיסת הביטחון באזור המגורים, תחושת ביטחון אישי בשעות היום ובשעות הלילה;  •
שביעות רצון מתפקוד המשטרה ומהיקף נוכחותה באזור המגורים;  •

תפיסת המשטרה בפרמטרים ספציפיים כגון מתן יחס שווה, שימוש בכוח,     •
התנהגות על-פי צדק והרתעת הציבור מביצוע עבירות;  

תפיסות בנוגע ליכולות המשטרה בהתייחס לעבירות שונות;  •
שיעור הנפגעים, שיעור המדווחים והסיבות לאי-דיווח;  •

ובדיקת הנכונות לשתף פעולה עם   וכן  עמדות בנוגע למעורבות המשטרה בקהילה,   • 
                המשטרה, הנכונות לסיוע למשטרה בעתיד והנכונות להתנדב למשטרה;
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סקר נפגעי עבירה 2014*

סקר נפגעי עבירה בודק את היקפי הפשיעה הלא מדווחת בישראל. נתוני הפשיעה הקיימים 
במשטרת ישראל, מתבססים ברובם על מספר תיקי החקירה שהמשטרה פותחת בעקבות דיווח 
של אזרחים על עבירה שבוצעה. הנתונים המתקבלים בסקר נפגעי עבירה מרחיבים את המידע 

הקיים במאגרי המידע של המשטרה, לגבי העבירות שעליהן הציבור לא דיווח.
משטרת ישראל ערכה סקרי נפגעי עבירה בשנים  2008, 2009 ומשנת 2012 באופן קבוע ומידי 

שנה. תוצאות הסקר מספקות מידע בנושאים: 
-  שיעור הנפגעים;

-  שיעורי הדיווח למשטרה על הפגיעה;
-  אופן הדיווח )הפנייה( למשטרת ישראל; 

-  סיבות לאי-דיווח למשטרת ישראל;
-  תפיסות לגבי דיווח בעתיד.

התשאול של האזרחים בסקר נפגעי עבירה 2014 נערך ממחצית דצמבר 2014 עד ינואר 2015 
השאלונים   .2014 לשנת  התייחסו  והמשיבים  "דיאלוג",  חברת  של  הטלפוני  המוקד  באמצעות 

תורגמו לערבית ולרוסית והתשאול של האוכלוסיות המתאימות נעשה בשפות אלו. 
הסקר מחולק לשני סקרי משנה: סקר "נפשות" וסקר "משקי בית".

סקר נפשות

לסקר "נפשות" השיבו 4,329 בני +18  המהווים מדגם מייצג של האוכלוסייה בישראל.  
בסקר זה המשיב )בן +18( נשאל לגבי פגיעה אישית בו מהעבירות: גניבה או כיוס מחוץ לבית  

ללא שימוש בכוח; אלימות כולל איומים; ועבירות נוספות כמו הונאה, זיוף, הטרדה, סכסוכים.

2014 2013 2012 2009 2008                נפשות

12.4% 14.6% 14.6% 15.2% 15% שיעור נפגעים

52% 52% 47% 42% 40% שיעור מדווחים מתוך הנפגעים

ריכוז שיעורי היפגעות ודיווח כלליים  בהשוואה לשנים קודמות:  

*בשנתון זה מוצגים נתוני סקר נפגעי עבירה האחרון שבוצע - לשנת 2014.



76

שיעורי דיווח לפי סוג עבירה

שיעורי דיווח לפי סוג עבירה

סקר משקי בית

לסקר "משקי בית" השיבו  4,822 ראשי משק בית המהווים מדגם מייצג של משקי הבית בישראל.  
בסקר זה המשיב )ראש משק הבית( נשאל לגבי פגיעה ברכוש המשפחה: גניבת רכוש מהבית;  
גניבת רכב;  גניבת חלקים או חפצים מהרכב, ופגיעה בילדים מהעבירות: גניבה מילדי המשפחה 
מחוץ לבית ואלימות כלפי ילדי המשפחה; וכן מעבירות נוספות כמו הונאה וזיוף, הטרדה, סכסוכים.

ריכוז שיעורי היפגעות ודיווח כלליים  בהשוואה לשנים קודמות:   

2014 2013 2012 2009 2008                משקי בית

17.5% 19.3% 19.2% 21.5% 22.3% שיעור נפגעים

52% 45% 46% 44% 42% שיעור מדווחים מתוך הנפגעים

45%
49%

62%

47%48% 46%
49%

52%
49%

52% 50% 52%

גניבות מחוץ לבית אלימות כלפי הילדים עבירות אחרות כ"סה

2012 2013 2014

54%

79%

30%

14%

26%

36%

46%
51%

86%

31%
23%

35% 38%
45%

55%

81%

37%

26%
30%

47%
52%

גניבת רכוש מהבית גניבת רכב גניבת חפצים או 
חלקי רכב

גניבה מהילדים אלימות כלפי 
הילדים

עבירות נוספות כ"סה

2012 2013 2014
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עמדות, שביעות רצון ואמון - סקר חברה ערבית

רקע
בשנים האחרונות קודמו ומומשו עשרות פרויקטים ומהלכים ארגוניים בחברה הערבית בתחומי 

הרתעה ותחושת ביטחון, שירות, ופעילות יזומה חיובית בקהילה.

מטרות הסקר
• לבחון  בקרב המרואיינים את הפרמטרים האלה:  שביעות רצון מתפקוד המשטרה, אמון 	

במשטרה, תעדוף איומים, היפגעות מפשיעה, דיווח למשטרה, שביעות רצון משירות שקיבלו 
המורחבת  הפעילות  לאור  זאת  כל  המשטרה.  עם  פעולה  לשיתוף  ומוכנות  מהמשטרה 

והמוכוונת למגזר זה.
• כלפי 	 הערבי  הציבור  רוב  לעמדות  באשר  תובנות  להפיק  כדי  הסקר  בתוצרי  להשתמש 

או  ערבית  )עיר  ואחרים  דמוגרפיים  למאפיינים  בהתאם  תחנות  בין  להשוות  המשטרה, 
מעורבת, קיום אורגן או היעדרו, קיום שיטור עירוני או היעדרו, וכדומה(, וכדי לסייע למפקדי 

התחנות בהבנה וניתוח של הבעיות והצרכים בגזרתם.

מתודולוגיה
מדגם

)יותר מ-80%  עריכת סקר ממוקד בקרב תושבי היישובים המשתייכים ל-9 התחנות הערביות 
תושבי  התחנה(.  ביישובי  ערבים  מ-30%  )יותר  מעורבות  תחנות  ול-7  התחנה(  ביישובי  ערבים 

יישובים אלו הם יותר מ-90% מהאוכלוסייה הערבית בישראל.
בביצוע הסקר נשמרו מכסות מגדר ופרופורציות היישובים על-פי התחנות שנבחרו לסקר.

הסקר נערך בקרב 6,932 מרואיינים מהמגזר הערבי שגילם 18 ומעלה, במדגם מייצג לפי שיעור 
התושבים המשתייכים ל-16 תחנות המשטרה שנכללו בסקר.

אופן הביצוע:
אחר-הצהריים  בשעות  ובוצע   ,2013 אפריל–יוני  החודשים  בין  הערבית  בשפה  נערך  התשאול 

והערב מהמוקד הממוחשב של חברת "דיאלוג" בידי סוקרים מקצועיים ומיומנים דוברי ערבית.
טווח טעות הדגימה עבור הסקר הנוכחי הוא -1.2%, ברמת מובהקות של 95%.
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ממצאים מרכזיים
שביעות רצון, תחושת ביטחון ואמון במשטרה )חברה ערבית(

יותר מרבע המרואיינים )28%( מביעים שביעות רצון מתפקוד המשטרה באזור מגוריהם, ושיעור 
זה דומה לשיעור שביעות הרצון מתפקוד המשטרה באופן כללי )25%(. 

כמחצית המרואיינים במדגם אינם מרוצים מהיקף נוכחות המשטרה באזור המגורים )46%( ורק 
חמישית מהם )20%( מרוצים.

שליש המרואיינים במדגם אינם מביעים אמון במשטרה ורבע מהם מביעים אמון במידה רבה 
מאוד או במידה רבה.

14%19%14%9%

20%
27%

19%
11%

39%
30%

42%

33%

21%14%20%

34%

7%6%
5%13%

שביעות רצון 
מתפקוד המשטרה  

באיזור המגורים

שביעות רצון 
מהיקף נוכחות 

המשטרה באזור  
המגורים

מידת האמון  
במשטרה

תחושת בטחון 
אישי באיזור 

המגורים

במידה רבה מאוד

במידה רבה

במידה בינונית

במידה מועטה

כלל לא

 תפיסת המשטרה בפרמטרים הנוגעים ליכולות )חברה ערבית(

יכולות טובות לטפל בעבירות  מהממצאים עולה כי המשטרה מוערכת כבעלת 
אלימות  מבעבירות  יותר  שקט,  והפרעות  רעש  ירי,  בכבישים,  בריונות  אלימות, 
במשפחה וסכסוכי שכנים, שהן עבירות הקשורות בכניסה לקהילה ולמעורבות 

בה.

2%3%3%7%6%
13%15%21%

25%24%
19%

21%
18%

24%24%
26%

26%26%

19%22%
23%

22%18%
17%15%

17%13%14%9%8%

רעש  , יריבריונות בכבישיםעבירות אלימות
והפרעות שקט

מניעת אלימות  
במשפחה

סכסוכי שכנים

במידה רבה מאוד

במידה רבה

במידה בינונית

במידה מועטה

כלל לא

לא רלוונטי/ לא יודע 
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תפיסת המשטרה בפרמטרים תפיסתיים )חברה ערבית(

קרוב למחצית המרואיינים במדגם תופסים את המשטרה כמפריזה בשימוש בכוח )46%(. יותר 
משליש מהם תופסים את המשטרה כמרתיעה את הציבור מביצוע עבירות )37%( וכנותנת יחס 

שווה לכל האנשים )36%(. רק רבע מהם סבורים שהיא נוהגת על-פי צדק )28%(.

4%3%4%3%

13%18%17%
8%

17%
19%20%

16%

28%
24%

31%

28%

22%17%
19%

29%

15%19%
9%17%

מרתיעה את הציבור 
מלבצע עבירות

נותנת יחס שווה לכל  
האנשים ללא אפליה

 -נוהגת על פי צדק 
אינה מושחתת

מפריזה בשימוש  
בכוח

במידה רבה מאוד

במידה רבה

במידה בינונית

במידה מועטה

כלל לא

לא רלוונטי/ לא יודע 

שיעורי היפגעות – סקר חברה ערבית
ביתך  מבני  מישהו  או  אתה  האחרונה  בשנה  "האם  זו:  שאלה  נשאלו   )N=6,932( המרואיינים 
נפגעתם מאחת או יותר מהעבירות האלה: סכסוך בין שכנים, פריצה לבית וגניבת רכוש, ונדליזם 
– פגיעה ברכוש פרטי או ציבורי, גניבת רכב או פריצה לרכב וגניבה מהרכב, תקיפה פיזית או 

תקיפה מינית?".
88%

3%3%3%3%3%1%

לא נפגע אף לא  
מאחת 

מהעבירות

סכסוך בין  
שכנים

פריצה לבית  
וגניבת רכוש

פגיעה  -ונדליזם 
ברכוש פרטי או 

ציבורי

גניבת הרכב או 
פריצה לרכב  
וגניבה מהרכב

תקיפה מיניתתקיפה פיזית

מהעבירות  יותר  או  מאחת  פגיעה  על  מדווחים  במדגם  מהמרואיינים   12%
בית  משקי  עבירה  נפגעי  בסקר  הנפגעים  לשיעור  הדומה  שיעור  שנבדקו, 

.)12.4(
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דיווח בעקבות פגיעה מעבירה )חברה ערבית(
בעקבות  תלונה  הגשת  או  למשטרה  דיווחת  "האם  זו:  שאלה  נשאלו   )N=814( שנפגעו  אלו 

העבירה שנפגעת ממנה?"

אופן הדיווח
 אלו שדיווחו )N=456( נשאלו כיצד דיווחת למשטרה? 

סיבות לאי דיווח 

50%התקשרות למוקד 100                  

45%הגשת תלונה בתחנת המשטרה   

  4%התקשרות דרך האינטרנט          

אלו שלא דיווחו )N=358( נשאלו: "מדוע לא דיווחת למשטרה?" 

1%

4%

9%

9%

12%

22%

23%

33%

אחר

קשה לי להגיע לתחנת המשטרה

מניסיון למדתי שטיפול המשטרה אינו יעיל

במקרים כאלו המשטרה אינה רוצה לעזור או לטפל

פחד מנקמה

במקרים כאלו המשטרה אינה יכולה לעזור או לטפל

לא רציתי להטריח את המשטרה

הפגיעה לא הייתה חמורה או שהנזק לא היה גדול

כמחצית המרואיינים שנפגעו מהעבירות שנבדקו דיווחו למשטרה או הגישו 
תלונה בעקבות העבירה. מחצית המדווחים עשו זאת באמצעות התקשרות 

למוקד 100 וכמחציתם באמצעות הגשת תלונה בתחנת המשטרה.
הסיבות העיקריות לאי-דיווח, בקרב אלה שלא דיווחו, מקורן בכך שהנפגעים 
תפסו את הפגיעה כלא חמורה )33%(, לא רצו להטריח את המשטרה )23%( 

או שסברו כי המשטרה אינה מסוגלת לעזור להם או לטפל בהם )22%(.

דיווח
56%

לא דיווח
44%
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נכונות לשיתוף פעולה עם המשטרה )חברה ערבית(
המרואיינים )N=6,932( נשאלו שאלה זו: 

"עד כמה המשטרה היא גוף שכדאי לשתף עמו פעולה?"

6%

20%

21%

37%

15%

נכונות לשתף פעולה עם המשטרה

כדאי מאוד לשתף פעולה

כדאי לשתף פעולה

לא כדאי כל כך

כלל לא כדאי

לא רלוונטי/ לא יודע 

יותר ממחצית המרואיינים )52%( סבורים כי המשטרה היא גוף שכדאי לשתף עמו פעולה )כדאי 
מאוד לשתף פעולה +  כדאי לשתף פעולה(, ובאופן בולט – הצעירים שבהם נכונים לכך פחות 

מהמבוגרים שבהם.

מעורבות בקהילה ונכונות לשיתוף פעולה )חברה ערבית(
המרואיינים )N=6,932( נשאלו שאלות אלו: 

"באיזו מידה תהיה מוכן לסייע למשטרה על ידי דיווח על עבירות, תאונות, התנהגות    •
אלימה או התנהגות חשודה?"  

או  הורים  לסיירת  אזרחי,  )למשמר  למשטרה  להתנדב  מוכן  תהיה  מידה  "באיזו   •
גישור(?" למרכזי   

3%5%
12%

55%

10%

16%

18%

12%

27%

7%
31%

5%

מוכן להתנדב למשטרהמוכן לסייע למשטרה

במידה רבה מאוד

במידה רבה

במידה בינונית

במידה מועטה

כלל לא

לא / לא יודע 
רלוונטי

יותר ממחצית המרואיינים מביעים נכונות לסייע למשטרה במידה רבה עד 
רבה מאוד )58%(. בפועל, מיעוטם )12%( מביעים נכונות להתנדב למשטרה, 

ורובם מביעים עניין מועט או כלל אינם מעוניינים בכך )71%(. 
שיעור הנכונים להתנדב למשטרה גבוה יותר בקרב הדרוזים )18%( והנוצרים 

)15%( לעומת שיעורם בקרב המוסלמים )11%(.
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סקר בקרב יוצאי אתיופיה

רקע
בשנה האחרונה פרץ במדינת ישראל גל מחאה של בני קהילת יוצאי אתיופיה לעניין האפליה 

המתמשכת, בראייתם, שחווה הקהילה עשרות שנים מצד הרשויות ומשטרת ישראל.

מטרת הסקר
• למדוד את רמת האמון ושיתוף הפעולה בין יוצאי הקהילה האתיופית למשטרת ישראל. 	
• להשתמש בתוצרי הסקר כדי להפיק תובנות באשר לעמדות יוצאי אתיופיה כלפי המשטרה, 	

להשוות בין תחנות בהתאם למאפיינים דמוגרפיים ואחרים, וכדי לסייע למפקדי התחנות 
בהבנה וניתוח של הבעיות והצרכים בגזרתם.

• סקר זה הוא סקר ראשון בקרב אוכלוסייה זו, והוא יהווה בסיס להשוואה עתידית כדי לבחון 	
אם השינויים בתשומות המשטרה יצרו את האפקט הרצוי בתחושות הציבור.

מתודולוגיה
הסקר נערך בקרב 1,011 מרואיינים מאוכלוסיית יוצאי אתיופיה שגילם 18 ומעלה, במדגם מייצג 

לפי שיעור התושבים המשתייכים לתחנות המשטרה השונות.
הסקר נערך באזורים סטטיסטיים המאופיינים ביוצאי אתיופיה. בחירת התחנות שנכללו בסקר 
נעשתה לפי שני קריטריונים; האחד – אחוז האוכלוסייה של יוצאי אתיופיה מכלל האוכלוסייה 

בתחנה גבוה מ-1%, והשני – אוכלוסיית יוצאי אתיופיה בתחנה גבוה מ-1,000 תושבים.
בביצוע הסקר נשמרו מכסות מגדר ופרופורציות היישובים על-פי התחנות שנבחרו לסקר.

התשאול נערך בשפה העברית בין התאריכים 22/06/2015 – 30/06/2015 ובוצע בשעות אחר-
הצהריים והערב מהמוקד הממוחשב של חברת "דיאלוג" בידי סוקרים מקצועיים ומיומנים.

טווח טעות הדגימה עבור הסקר הנוכחי הוא -3.2%, ברמת מובהקות של 95%.

ממצאים מרכזיים
שביעות רצון, תחושת ביטחון ואמון במשטרה )יוצאי אתיופיה(.

10%

22%
26%29%35%

15%

16%
18%

20%
20%

11%

27%31%
35%27%

28%

16%17%
11%12%

26%

9%9%4%5%
20%

שביעות רצון מהיקף 
נוכחות המשטרה באזור 

המגורים

שביעות רצון מתפקוד 
המשטרה באזור המגורים

שביעות רצון מתפקוד 
המשטרה באופן כללי

תחושת ביטחון אישי  אמון במשטרה
באזור המגורים

במידה רבה מאוד

במידה רבה

במידה בינונית

במידה מועטה

כלל לא

לא רלוונטי/ לא יודע 
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כי הם מרוצים במידה רבה או רבה מאוד מתפקוד  ציינו  מיעוט של 15% בלבד מהמרואיינים 
משטרת ישראל. 

מועטה(.  במידה  מרוצים  או  מרוצים  לא  )כלל  מרוצים  אינם  הם  כי  ציינו  המרואיינים  מחצית 
כשליש מהם לא הביעו עמדה חד-משמעית ונתנו את התשובה "במידה בינונית".

זה  ושיעור  )26%( הביעו שביעות רצון מתפקוד המשטרה באזור מגוריהם,  כרבע המרואיינים 
גבוה באופן מובהק משיעור שביעות הרצון מתפקוד המשטרה באופן כללי )15%(.

יותר משליש המרואיינים )38%( אינם מרוצים מהיקף נוכחות המשטרה באזור המגורים. 
כרבע )25%( ממדגם יוצאי אתיופיה מרוצים מהיקף נוכחות המשטרה באזור המגורים.

תפיסת המשטרה בפרמטרים הנוגעים ליכולות )יוצאי אתיופיה(

10%

29%26%
18%

17%15% 18%

14%
13%

29%

24%
24%

16%
11%14%

9%6%8%

מניעת אלימות במשפחהסכסוכי שכניםעבירות אלימות

במידה רבה מאוד

במידה רבה

במידה בינונית

במידה מועטה

כלל לא

לא רלוונטי/ לא יודע 

אלימות  עבירות  עם  ביעילות  כמתמודדת  המשטרה  את  תופסים  אינם  המרואיינים  כשליש 
)36%(, עם סכסוכי שכנים )31%( או עם מניעת אלימות )28%(.

תפיסת המשטרה בפרמטרים תפיסתיים )יוצאי אתיופיה(

5%8%8%8%

45%
30%

19%
4%

22%

20%

15%

5%

18%
28%

30%

16%

7%7%
17%

25%

3%7%11%

43%

נותנת יחס שווה לכל האנשים ללא 
אפליה

מפריזה בשימוש בכוחמרתיעה את הציבור מלבצע עבירותאינה מושחתת –נוהגת על פי צדק 

במידה רבה מאוד

במידה רבה

במידה בינונית

במידה מועטה

כלל לא

לא רלוונטי/ לא יודע 

מרבית המרואיינים תופסים את המשטרה כמפריזה בשימוש בכוח )68%(, ככזו שאינה נותנת 
יחס שווה לכל האנשים )67%(, ושאינה נוהגת על-פי צדק )50%(. כשליש המרואיינים סבורים כי 

המשטרה אינה מרתיעה את הציבור מלבצע עבירות.
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שיעורי היפגעות - סקר יוצאי אתיופיה
ביתך  מבני  מישהו  או  אתה  האחרונה  בשנה  "האם  זו:  שאלה  נשאלו   )N=1,011( המרואיינים 
נפגעתם ביישוב המגורים שלכם מאחת או יותר מהעבירות האלה: סכסוך בין שכנים, פריצה 

לבית וגניבת רכוש, ונדליזם – פגיעה ברכוש פרטי או ציבורי, או תקיפה פיזית?".

80%

7%6%5%5%

לא נפגע אף לא מאחת 
מהעבירות

פגיעה ברכוש פרטי או   -ונדליזם תקיפה פיזית
ציבורי

פריצה לבית וגניבת רכושסכסוך בין שכנים

יותר מהעבירות שנבדקו, שיעור  כחמישית המרואיינים במדגם מדווחים על פגיעה באחת או 
גבוה משיעורי הנפגעים בסקר נפגעי עבירה 2014.

נכונות לשיתוף פעולה עם המשטרה )יוצאי אתיופיה(
המרואיינים )N=1,011( נשאלו שאלה זו: 

"עד כמה המשטרה היא גוף שכדאי לשתף עמו פעולה?"

יותר ממחצית המרואיינים )53%( סבורים כי המשטרה היא גוף שכדאי לשתף 
 – בולט  ובאופן  כדאי לשתף פעולה(,   + )כדאי מאוד לשתף פעולה  עמו פעולה 

הצעירים שבהם נכונים לכך פחות מהמבוגרים שבהם.

9%

19%

18%

26%

27%

נכונות לשתף פעולה עם המשטרה

כדאי מאוד לשתף פעולה

כדאי לשתף פעולה

לא כדאי כל כך לשתף  
פעולה

כלל לא כדאי

לא רלוונטי/ לא יודע 
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מעורבות בקהילה ונכונות לשיתוף פעולה )יוצאי אתיופיה(
המרואיינים )N=1,011( נשאלו שאלה זו: 

"באיזו מידה תהיה מוכן לסייע למשטרה על ידי דיווח על עבירות, תאונות, התנהגות      • 
                אלימה או התנהגות חשודה?"

"באיזו מידה תהיה מוכן להתנדב למשטרה )למשמר אזרחי, לסיירת הורים או למרכזי      • 
                גישור(?"

5%6%

13%

37%
4%

8%

12%

12%

24%

18%
42%

19%

מוכן להתנדב למשטרהמוכן לסייע למשטרה

במידה רבה מאוד

במידה רבה

במידה בינונית

במידה מועטה

כלל לא

לא רלוונטי/ לא יודע 

כשני שליש מביעים נכונות לסייע למשטרה במידה רבה עד רבה מאוד )66%(. אחוז גבוה מביעים 
נכונות להתנדב למשטרה )37%(, ושיעור זה עולה ככל שהמרואיינים מבוגרים יותר.
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סקר תושבי דרום תל-אביב

רקע
בשנים האחרונות מתמודדת מדינת ישראל עם תופעת ההסתננות מאפריקה לשטחי המדינה. 

המסתננים מוגדרים כמי שנכנסו לישראל שלא כחוק ולא דרך תחנת גבול רשמית.
במשטרת ישראל עלה הצורך בתגבור יחידות הסיור במרחב יפת"ח שבמחוז תל-אביב על ידי 
תופעת  עם  ולהתמודד  האכיפה  את  להגביר  כדי  ניכרים,  גודל  בסדרי  אדם  כוח  תקני  הוספת 

המסתננים שריכוזם גבוה ומשמעותי באזור דרום תל-אביב.
תופעת  כלפי  התחושות  את  תל-אביב  דרום  אזרחי  בקרב  לבחון  לצורך  הביא  היחידות  תגבור 
ההסתננות וכלפי המשטרה ונוכחותה באזור מגוריהם. סקר זה בוצע בשתי פעימות –הראשונה 

בוצעה טרם הקצאת כוחות התגבור לשיטור באזורים אלו והשנייה כעבור שנתיים.

מתודולוגיה
אחר- בשעות  ובוצע   ,16/07/2015  –  01/07/2015 התאריכים  בין  העברית  בשפה  נערך  הסקר 

הצהריים והערב מהמוקד הממוחשב של חברת "דיאלוג" בידי סוקרים מקצועיים ומיומנים.
טווח טעות הדגימה עבור הסקר הנוכחי הוא -3.8%, ברמת מובהקות של 95%.

במרבית השאלות התבקשו המרואיינים לציין את תחושתם או עמדתם )תחושת ביטחון אישי, 
שביעות רצון, חשש מהיפגעות וכו'( בסולם מילולי של חמש הרמות האלה: במידה רבה מאוד, 

במידה רבה, במידה בינונית, במידה מועטה וכלל לא.

ממצאים מרכזיים
תחושת ביטחון אישי – 2015 לעומת 2014 )סקר דרום תל-אביב(

43%

74%
66%

56%57%

36%
31%

53%

74%72%

63%
60%

43%
38%

באופן כללי  
באזור המגורים

בביתך בשעות 
היום

חש בטוח לצאת  
מביתך בשעות 

היום

מחוץ לבית  
,  באזור מגוריך
בשעות היום

בביתך בשעות 
הלילה

חש בטוח לצאת  
מביתך בשעות 

החשיכה

מחוץ לבית  
,  באזור מגוריך

בשעות הלילה

2014 2015

השנה ניכרת עלייה מובהקת בתחושת הביטחון הכללית באזור המגורים )53%(. עלייה מובהקת 
מביתם  לצאת  התושבים  של  הביטחון  בתחושת  שעברה,  לשנה  בהשוואה  השנה,  נרשמת 

בשעות היום או בשעות הלילה.
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חשש מהיפגעות – 2015 לעומת 2014 )סקר דרום תל-אביב(

51%

43%
46%

43%
46%

36%

48%

40%
43%

37%36%34%

פגיעה מתאונת 
דרכים

פריצה לבית  
וגניבת רכוש  

מהבית

גניבת חפצים  
כגון (מחוץ לבית 

)טלפון סלולארי

גניבת רכב או 
פריצה לרכב

גניבה או אלימות 
כלפי הילדים 
בבית הספר

תקיפה   -אלימות 
פיזית או איומים

2014 2015

בסקר הנוכחי נרשמת מגמה קלה של ירידה בכל מצבי הפשיעה והאלימות שנבדקו, בהשוואה 
או  וכן בגניבה  או פריצה לרכב  ירידה מובהקת נרשמת בגניבת רכב  ב-2014.  לממצאי הסקר 

אלימות כלפי הילדים בבית הספר.

שיעור הנפגעים מעבירות – כלל אוכלוסיית האזור – 2015 לעומת 2014
למרואיינים )N=709( הוצגה רשימת העבירות האלה: פריצה לבית וגניבת רכוש מהבית; אלימות 
– תקיפה פיזית או איומים; גניבת חפצים מחוץ לבית; גניבת רכב או פריצה לרכב; פגיעה מתאונת 

דרכים ותקיפה או הטרדה מינית.
המרואיינים נשאלו שאלה זו: "האם בשנה האחרונה, אתה או מישהו מבני משפחתך נפגעתם 

מהעבירות שציינתי או מעבירה אחרת? אם כן – ממה נפגעתם?". 

75%

9%6%9%6%3%1%2%

77%

8%7%6%4%2%1%1%

פריצה לבית  לא נפגעו
וגניבת רכוש  

מהבית 

תקיפה   -אלימות 
פיזית או איומים

גניבת חפצים  
מחוץ לבית

גניבת רכב או 
פריצה לרכב

פגיעה מתאונת 
דרכים

הטרדה /תקיפה
מינית

אחר

2014 2015

שיעור הנפגעים מהעבירות שנבדקו בסקר דומה למדי לממצאי הסקר הקודם )23% לעומת 25% 
ירידה בשיעורי ההיפגעות מגניבת חפצים מחוץ לבית ומגניבת רכב או  בסקר הקודם(. ניכרת 

פריצה לרכב.
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הסיבות לאי-דיווח למשטרת ישראל – 2015 )סקר דרום תל-אביב(

שביעות רצון מתפקוד המשטרה באזור המגורים 2015 לעומת 2014

29%

24%

20%

20%

8%

7%

4%

3%

2%

2%

6%

מניסיון קודם למדתי שטיפול המשטרה אינו יעיל

במקרים כאלה המשטרה אינה רוצה לטפל

הנזק היה קטן

במקרים כאלה המשטרה אינה יכולה לטפל

לא רציתי להטריח את המשטרה

הדיווח למשטרה לא יעזור

"עד שהמשטרה באה/ "החקירה נמשכת זמן רב 

לא אני מטפל| לא הייתי נוכח באירוע 

אין לי הוכחות

לא סומך על המשטרה

לא יודע

לרוב הסיבות לאי-דיווח קשורות למשטרה באופן ישיר.

35%
39%

18%

28%

39%
44%

20%23%

כלל אוכלוסיית האזור 
N=709

נפגעו מעבירה ולא דיווחו N=543לא נפגעו 
N=64

נפגעו מעבירה ודיווחו 
N=102

2014 2015

ממצאי הסקר הנוכחי לעומת הסקר הקודם מעלים כי חל שיפור קל בשביעות הרצון מתפקוד 
המשטרה באזור המגורים. שיעור המרוצים מתפקוד המשטרה בקרב התושבים שלא נפגעו עלה 

באופן מובהק מ-39% בשנת 2014 ל-44% בסקר הנוכחי.
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28%
31%

13%

22%

37%
40%

46%

24%

כלל אוכלוסיית האזור 
N=709

נפגעו מעבירה ולא דיווחו N=543לא נפגעו 
N=64

נפגעו מעבירה ודיווחו 
N=102

2014 2015

שביעות רצון מהיקף נוכחות המשטרה באזור המגורים – 2015 לעומת 2014
 )סקר דרום ת"א(

ממצאי הסקר הנוכחי לעומת הסקר הקודם מעלים כי חל שיפור מובהק בשביעות הרצון מהיקף 
נוכחות המשטרה באזור המגורים )מ-28% ל-37%(. שיעור המרוצים מהיקף נוכחות המשטרה 
בקרב התושבים שלא נפגעו או שנפגעו ולא דיווחו, עלה באופן מובהק בהשוואה לממצאי הסקר 

הקודם.

מידת הטרדה מנוכחותם של אוכלוסיות שונות באזור המגורים – 2015 לעומת 2014 
)סקר דרום תל-אביב(

23%
27%

45%

21%
24%

29%

38%

26%

פלסטינאיםעובדים זריםמסוממיםחסרי דיור

2014 2015

המוטרדים  באחוז  ירידה  חלה  כי  מהנתונים  עולה  הקודמת,  לשנה  בהשוואה 
מנוכחות העובדים הזרים בקרב תושבי דרום תל-אביב מ-45% בשנה שעברה 
ל-38% השנה. זאת במקביל לעלייה באחוז המוטרדים מנוכחות הפלסטינאים 

מ-21% אשתקד ל-26% בסקר הנוכחי.
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השוואה בין המדדים התפיסתיים השונים – 2015 )סקר דרום תל-אביב(
 )N=709( עבור כל אחד מהמדדים התפיסתיים המפורטים בתרשים שלהלן, נתבקשו המרואיינים
מילולי של חמש הרמות האלה: במידה רבה מאוד, במידה רבה,  לציין את עמדותיהם בסולם 

במידה בינונית, במידה מועטה וכלל לא.

6%
14%15%13%17%15%18% 9%

12%16%
12%

16%14%
16% 19%

20%
25%37%

30%35%28% 29%

29%
25%

24%20%22%
16%

36%
19%

19%15%17%13%

10%

5%
13%

הערכת הפנייה  
בעת , למשטרה כיום

הזדקקות לה

תפיסת תרומתה של  
הנוכחות 

המשטרתית באזור  
המגורים לתחושת 

הביטחון האישי

מידת האמון  
במשטרת ישראל

שביעות רצון 
מתפקוד המשטרה  

באזור המגורים

שביעות רצון מהיקף 
נוכחות המשטרה  

באזור המגורים

שביעות רצון כללית  
מתפקוד משטרת  

ישראל

תפיסת מידת 
ההרתעה ומניעת  
העבריינות של  

המשטרה באזור  
המגורים

לא רלוונטי

במידה רבה מאד

במידה רבה

במידה בינונית

במידה מועטה

כלל לא

מסיכום המדדים התפיסתיים עולה כי תושבי דרום תל-אביב מעריכים כי כיום יפנו למשטרה 
אם יזדקקו לשירותיה )65%(. התושבים תופסים הנוכחות המשטרתית באזור המגורים כתורמת 
)48%(. כדאי לשים את הדגש בהגברת  לתחושת הביטחון האישי במידה רבה עד רבה מאוד 
הנוכחות המשטרתית באזור המגורים, משום שמפרמטר זה התושבים המקומיים שבעי רצון 
מגלים  מזה  ופחות   ,)44%( במשטרה  אמון  מביעים  התושבים  ממחצית  פחות   .)33%( פחות 
שביעות רצון מתפקוד המשטרה באזור המגורים )39%(, בשיעור הדומה לשיעור שביעות הרצון 

מהמשטרה באופן כללי )35%(.

השוואה בין המדדים התפיסתיים השונים – 2015 לעומת 2014 )סקר דרום תל-אביב(

68%

50%
41%

35%
28%

33%
28%

65%

48%
44%

39%38%36%

26%

הערכת הפנייה  
בעת , למשטרה כיום

הזדקקות לה

תפיסת תרומתה של  
הנוכחות 

המשטרתית באזור  
המגורים לתחושת 

הביטחון האישי

מידת האמון  
במשטרת ישראל

שביעות רצון 
מתפקוד המשטרה  

באזור המגורים

שביעות רצון מהיקף 
נוכחות המשטרה  

באזור המגורים

שביעות רצון כללית  
מתפקוד משטרת  

ישראל

תפיסת מידת 
ההרתעה ומניעת  
העבריינות של  
המשטרה באזור  

המגורים

2014 2015

לרוב  כי  נראה    ,2014 לעומת   2015 בסקר  התפיסתיים  הפרמטרים  מהשוואת 
הנתונים דומים ואף נמצאים במגמת שיפור. 

נמצא שיפור מובהק בשביעות הרצון מהיקף נוכחות השוטרים באזור המגורים, 
וכן שיפור בתפיסת תפקוד המשטרה הן באזור המגורים הן בכלל.
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סקר השירות לאזרח*

במטרה לשפר את איכות השירות הניתן לאזרח, בוחנת משטרת ישראל לעומק את שביעות 
רצון האזרחים אשר קיבלו שירות ממשטרת ישראל בשתי הרמות האלה:

• ברמת התחנה: מרכז השירות לאזרח )מש"ל( וסיור.	
• ברמת המחוז: מוקד 100.	

שביעות הרצון נבחנה בשלושה תחומים עיקריים: 
• מקצועיות השוטר	
• זמן תגובה וטיפול	
• התנהגות השוטר	

נקבעו  סטטיסטיים  ניתוחים  בסיס  על  השירות.  איכות  ציון  חושב  האלה  התחומים  משלושת 
)45%(, המרכיב השני  ונמצא כי המרכיב המשמעותי ביותר הוא רמת המקצועיות  המשקלות 
 100 במוקד   .)18%( השוטר  התנהגות  הוא  השלישי  והמרכיב   )37%( וטיפול  תגובה  זמן  הוא 

המשקלות הן 53%, 19% ו-28% בהתאמה.

סולם המדידה: המרואיינים דרגו את שביעות רצונם מהשירות בסולם של 7 דרגות, ובו 1 מציין 
"בכלל לא שבע רצון" ו- 7 "מצויין/מרוצה מאוד". הציון הוא אחוז המרוצים. )המרואיינים שהשיבו 

7-5( בכל אחד מהפרמטרים.

סקר 2015 נערך בקרב 9,069 מרואיינים שקיבלו שירות מהמשטרה בחודשים אוקטובר-דצמבר 
:2015

3,545 אזרחים שפנו למשטרה וטופלו בידי שוטרי סיור. 
3,571 אזרחים שפנו למש"ל )מרכז השירות לאזרח( לצורך קבלת שירות או הגשת תלונה.

1,953 אזרחים שפנו למוקד 100 של המשטרה. 

*הנתונים בפרק זה התקבלו מהיחידה לשיפור איכות השירות.
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ציון ארצי )מוקד, סיור ומש"ל(

83
7978

71686563
58

20152014201320122011201020092008

 43% של  עלייה  על  מצביע  זה  נתון   .83 הוא  ישראל  משטרת  של  השירות  איכות  ציון  ב-2015 
לעומת שנת 2008.

ציון איכות השירות - מגמות לפי תחומים

82

77 77
78

82

78 78
79

87

84
83 83

התנהגות השוטר זמן תגובה וטיפול מקצועיות השוטר ציון איכות השירות

2013 2014 2015
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ציון איכות השירות - לפי מגזרים

ציון מדדי איכות השירות בחלוקה לפי תחומים ומגזרים

מוקד   - בשנת 2015 ציון סקר שירות המוקד הוא 89. זוהי עלייה לעומת שנת 2014. 
סיור    – ציון סקר שירות הסיור הוא 82. זהו הציון הגבוה ביותר משנת 2009.

מש"ל – ציון סקר שירות המש"ל )מרכז השירות לאזרח( הוא 79. זוהי עלייה לעומת שנת 2014.

מקצועיות השוטר זמן תגובה וטיפול התנהגות השוטר

2015 2014 2013 2015 2014 2013 2015 2014 2013

80 80 80 76 72 73 83 81 80 מש"ל

82 78 78 80 75 73 86 82 81 סיור

85 76 76 95 88 88 91 85 86 מוקד

83 78 78 84 78 78 87 82 82  סה"כ 
ארצי

הציון הגבוה ביותר מכל הציונים הוא זמן תגובה וטיפול במוקד. השיפור הגדול ביותר משנת 
2014 לשנת 2015 הוא במוקד בקטגוריית זמן תגובה וטיפול ובקטגוריית מקצועיות השוטר.

83

76 7778 78
76

89

82

79

מוקד סיור ל"מש

2013 2014 2015
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ציון איכות השירות המחוזי  )מוקד, סיור ומש"ל( – השוואה בין המחוזות

88%
84% 83% 83% 82% 82% 81%

י"ש צפון חוף מרכז דרום ירושלים תל אביב

מחוז ש"י בולט לחיוב, עם ציון איכות שירות של 88%. יתר המחוזות נעים בטווח ציונים הנע בין 
81% ל- 84% . 

ציון איכות השירות המחוזי )מוקד, סיור ומש"ל( – המחוזות בהשוואה לאורך 
זמן

77% 80% 80%
77% 78% 78% 76%

81% 81% 80% 76% 79%
75%

78%

88%
84% 83% 83% 82% 82% 81%

י"ש צפון חוף מרכז דרום ירושלים תל אביב

2013 2014 2015

העלייה  המחוזות.  בכל  השירות  איכות  בציוני  עליות  ישנן  הקודמת,  לשנה  בהשוואה  ב-2015, 
הגבוהה ביותר היא במחוז ש"י, במחוז מרכז ובמחוז ירושלים )7%(. 
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ציון איכות השירות המחוזי )מוקד, סיור ומש"ל( – השוואה בין המחוזות לפי 
תחומים 

87% 89% 91% 88%
83% 86% 88%

84%83% 83%
86% 83%82% 83%

86%
83%81% 82%

85%
82%81% 82%

87%
82%80% 82%

85%
81%

מקצועיות השוטר זמן תגובה וטיפול התנהגות השוטר ציון איכות השירות

י"ש צפון חוף מרכז דרום ירושלים תל אביב

מקצועיות  בתחום  דומים.  השונים  בתחומים  המחוזות  של  השירות  איכות  ציוני  כללי,  באופן 
השוטר, מוביל מחוז ש"י בציון גבוה יחסית ליתר המחוזות. בתחום זמן תגובה וטיפול ובתחום 

התנהגות השוטר מובילים מחוז ש"י ומחוז צפון. 

ציון איכות השירות המחוזי )מוקד, סיור ומש"ל( –השוואה בין המגזרים לפי 
המחוזות

89%

84%
82% 81%

80% 81%
79%

86%

78% 79%
80%

77% 78% 78%

88%
92%

90%
87%

89% 87% 88%88%

84% 83% 83% 82% 82% 81%

י"ש צפון חוף מרכז דרום ירושלים תל אביב

סיור ל"מש מוקד כ מחוז"סה

בכל המחוזות, המוקד הוא שזוכה לציוני איכות השירות הגבוהים ביותר מכל 
המגזרים. המחוזות הבולטים לטובה בציוני איכות השירות של המוקד הם מחוז 
צפון ומחוז חוף. כמו כן ניתן לראות כי בכל המחוזות ציוני איכות השירות בסיור 

טובים יותר לעומת מש"ל, שכן בסיור נעים הציונים בין 79% ל-89% ובמש"ל טווח 
הציונים נע בין 77% ל-86%. 
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דרום
15.87%

מרכז
 22.25%

אביב-תל
19.59%

ירושלים
 13.68%

צפון
 11.6%

חוף
 12.14%

י"ש
4.87%

נתוני מוקד 100*

שיחות נכנסות בחלוקה למחוזות

שיחות נכנסות - ארצי

7,452,941

8,455,278

9,215,914

8,228,476

7,452,941 

2012 2013 2014 2015

*נתוני פרק זה תוקפו על-ידי אגף המבצעים של משטרת ישראל.
                עקב טיוב מערכות המידע וקיזוז אירועי מוקד כפולים, ייתכנו שינויים מהנתונים    

                 שדווחו בשנתונים קודמים.
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שיחות מידע

שיחות נכנסות בחלוקה למחוזות לאורך השנים

1,035,212
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י"שצפוןחוףירושליםדרוםאביב-תלמרכז

2015 2014 2013

שיחות מידע הן שיחות שעניינן בקשה למידע )לא רק משטרתי( המגיעות למוקד 100 ולמוקד 
110 ומטופלות בעמדות ייעודיות למתן מידע. להלן התפלגות שיחות המידע שטופלו בעמדות 

הייעודיות למתן מידע, לפי מחוזות:       
     

דרום
18%

מרכז
15%

אביב-תל
 20%

ירושלים
23%

צפון
 9%

חוף
 11%

י"ש
4%
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י"ש
3% ן"את

6%

צפון
7%

ירושלים
11%

חוף
12%

דרום
 14%

אביב-תל
 23%

מרכז
23%

ניידת/מ"אירוע מרד
3%

סיוע
3%

פיקוד שליטה ופעולות  
משטרתיות

3%

ביטחון
6%

תנועה
13%

  חירום וסכנות לציבור
13%

  אלימות/סדר ציבורי
15%

עבירות רכוש סמים ומין
18%

איכות חיים הגנת 
הסביבה ורישוי

27%

אירועי תגובה*

אירועי תגובה לפי מחוזות

אירועי תגובה לפי סוגים

או  למשטרה  אזרחים  פניות  בעקבות  בהם  מטפלת  שהמשטרה  אירועים  הם  תגובה  אירועי 
בעקבות דיווח למוקד 100 של שוטר שזיהה אירוע עם עבירה פלילית. בתרשים שלהלן פילוח 

אירועי התגובה המרכזיים על-פי שיחות טלפון למוקד 100. 

בשנת 2015 טופלו 2,153,435 אירועי תגובה.

 2,153,435 

2,153,435

* הערה: האחוזים עוגלו למספרים שלמים ולכן סיכום האחוזים גבוה או נמוך במעט מ- 100%.

* במהלך שנת 2015 בוצע טיוב לנתוני המוקד באופן שאירועי תגובה כפולים קוזזו.
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אירועי תגובה לפי ימי השבוע השוואה לשנת 2014

אירועי תגובה לפי מחוזות לאורך השנים
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אירועי איכות חיים

התפלגות אירועי איכות חיים בהשוואה לשנת 2014 - בחלוקה למחוזות

2015סוג אירוע

 325 עישון במקום ציבורי

 1,180 איכות חיים - יום העצמאות*

 2,153 עבירות רישוי מנהליות

 2,611 השלכת פסולת

 3,608 קבצנים רוכלים בכביש

 8,568 רכב נטוש שרוף

 8,951התעללות בבעלי חיים

17,121גרימת רעש מעסק

 53,592 אדם/חנ"ש**/נרקומן משתולל

 60,189 רכב משתולל

 104,352 גרימת רעש ממקום ציבורי

 135,928 גרימת רעש מבית

 192,279 חסימת מעבר
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י"ש ן"את צפון ירושלים חוף דרום אביב-תל מרכז

2014 2015

בשנת 2015 טופלו 590,857 אירועי איכות חיים שהם כ-27% מסך אירועי התגובה. אירועי איכות 
חיים כוללים עבירות שונות על פי הפירוט שלהלן:

 * אירועי איכות חיים - יום העצמאות הם אירועים הקשורים ליום העצמאות בלבד כמו הקמת 
   רעש, זיקוקים ונפצים.

**חנ"ש - חולה נפש
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התפלגות אירועי הפרעת מנוחה לפי ימות השבוע

הפרעות מנוחה

התפלגות אירועי הפרעות מנוחה בחלוקה למחוזות לאורך השנים

ניתן לראות מהתרשים, כי הימים העמוסים באירועי הפרעת מנוחה הם ימי סוף השבוע, החל 
מיום חמישי ועד יום ראשון. ביום שבת נרשם המספר הגבוה ביותר של אירועי הפרעת מנוחה.
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התפלגות אירועי התנועה לפי ימי השבוע בהשוואה לשנת 2014

אירועי תנועה

התפלגות אירועי התנועה במחוזות בהשוואה לשנת 2014

בשנת 2015 טופלו 251,808 אירועי תנועה  שהם כ-13% מסך אירועי התגובה. זו עלייה של כ-11% 
בהשוואה לשנת 2014.
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משאבי אנוש במשטרת ישראל* 
מצבת כוח אדם  לאורך שנים**

מצבת כוח אדם על פי מגדר לאורך שנים*** 

26,995 

26,621 

27,489 
27,785 

28,314 

28,674 

2010 2011 2012 2013 2014 2015

 *   הנתונים בפרק זה התקבלו ממחלקת תכנון ופיתוח באגף משאבי אנוש.  
     שינויים בין השנתונים נובעים מעדכונים רטרואקטיביים וכן עקב שינוי וטיוב מערכות המידע.

** המצבה מתייחסת לאוכלוסיות: שוטרי קבע, שוטרי חובה ואחר.
***המצבה מתייחסת לשוטרי קבע בלבד

אחוז הנשים המשרתות במשטרת ישראל בשנת 2015 נשאר דומה לזה שבשנת 2014.
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התפלגות שוטרי קבע - חובה ואחר לפי יחידות

התפלגות שוטרי מטה ארצי לפי יחידות

*   במעמד "שוטר" כלולים: שוטר, שמ"ז, שת"ם, שת"ם.
** במעמד "אחר" כלולים: שרות לאומי/אזרחי, חניך, סטודנט.

 ***ב"מטה ארצי" כלולים: אמ"ש, אח"ם, את"ן, אג"ם, אג"ת, את"ל, חשבות, יחידות לשכ"ם,  
    יחידות בט"פ ומח"ש ויחידות סמפכ"ל.

שוטר שוטר*יחידה
חובה

סה"כאחר**

 6,011  227  298  5,486 מטה ארצי***

 2,508  33  132  2,343 מחוז דרום

 2,145  44  131  1,970 מחוז חוף

 2,182  25  194  1,963 מחוז ירושלים

 2,611  35  159  2,417 מחוז מרכז

 2,072  39  89  1,944 מחוז צפון

 1,036  10  80  946 מחוז ש"י

 2,912  29  161  2,722 מחוז ת"א

 7,197  8  3,461  3,728 משמר הגבול

 28,674  450  4,705  23,519 סה"כ

פ "יחידות בט
ש"ומח

   50  
  ם"יחידות לשכ

141  

ל "יחידת הסמפכ
ם"לשכ

   804  

    אגף המבצעים
528  

אגף התכנון  
והארגון

   132  

אגף החקירות  
והמודיעין

   1,748  

    אגף משאבי אנוש
708  

   אגף תכנון לוגיסטי
537  

  אגף התנועה
1,254  

חשבות
   109  
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כלל השוטרים בפילוח לקצינים ונגדים*   

מצבת כוח אדם על פי מגדר ויחידות

קצינים וצוערים
19%

נגדים
81%

28,224

*לא כולל מעמד אחר
סך כל הנגדים: 22,825, סך כל הקצינים: 5,399, סך כל הצוערים: 92, )צוערים 

נכללים בקבוצת הקצינים(.
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2,347

1,042

משמר הגבולמטה ארציא"מחוז תמחוז מרכזמחוז דרוםמחוז ירושליםמחוז חוףמחוז צפון

זכר נקבה
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מאפייני שוטרי קבע

כוח אדם במשטרה בפילוח לדרגות )שוטרי חובה וקבע(

מספר שוטרי קבע לפי שנות ותק  

1,456 

4,242 

1,646 

2,738 

3,614 

4,000 

3,239 

2,584 

עד שנה 1-3 4-5 6-10 11-15 16-20 21-25 26-יותר מ

1 15 43 148 
532 

2,289 
1,710 

516 
52 240 

4,688 
4,974 

92 

4,792 

3,141 

849 
1,330 

1,659 
1,152 
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קבע - חובה לפי מגזר*

מספר שוטרי קבע - בחלוקה לגילאים

לא ידוע
2%

בדואי
1% דרוזי

6%

יהודי
88%

מוסלמי
1%

נוצרי
2%

רקסי'צ
0%

שומרוני
0%

28,674

* כולל מעמד אחר

21 

2,160 

3,228 

3,777 
4,136 4,239 

3,409 

1,997 

552 

0-20 21-25 26-30 31-35 36-40 41-45 46-50 51-55 56-יותר מ
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גיוסים לאורך שנים

גיוסים בשנת 2015 בפילוח ליחידות על פי מגדר )שוטרי קבע בלבד( 

גיוסים

995 
1,196 

2,246 

1,070 

1,442 
1,546 

2010 2011 2012 2013 2014 2015

3737
79

107105115
174169

338

911

9

2232
67

53

145

37

משמר הגבולמטה ארציא"מחוז תמחוז ירושליםמחוז מרכזמחוז דרוםמחוז צפוןי"מחוז שמחוז חוף

זכר נקבה
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מצבת המתנדבים בעשור האחרון

מתנדבים במשטרת ישראל

יחידות משא"ז אבטחה*         
         

מתנדב האבטחה הוא מתנדב משא"ז קלאסי הפועל ללא מדים )עם אמצעי זיהוי כגון אפודה 
במסגרת  מגוריו  באזור  בעיקר  פועל  האבטחה  מתנדב  משא"ז(.  מתנדב  כיתוב:  ובה  זוהרת 
מרכז השיטור הקהילתי או בבסיס ההפעלה השכונתי במשימות אבטחה בלבד, במטרה להביא 

להעלאת רמת הביטחון האישי של האזרחים והידוק הקשר בין המשטרה לקהילה.  
         

יחידות מתנדבים במדים/יחידות מיוחדות:      
          

השיטור  ביחידות  במדים  הפועל  מתנדב  הוא  יח"מ,  האחר–מתנדב  בשמו  או  במדים,  מתנדב 
המרכזיות בארגון כגון: סיור, תנועה ומג"ב )ישנם מתנדבי יח"מ גם ביחידות הבילוש(, במטרה 

לסייע ליחידות בטיפול באירועים ובביצוע משימות שיטור ואכיפה.    
         

נוסף לפעילות האבטחה הקלאסית, פועלים המתנדבים עם ניידות משטרה, בצמידות לשוטר 
)כל  אותם  המסמיכה  מקצועית  הכשרה  ועוברים  עצמאי,  באופן  או  צוות  במסגרת  מהיחידה 

מתנדב בתחומו( לפעול בתחום השיטור.       
         

יחידות מתנדבים בעלי מומחיות מקצועית       
         

נרכשת  רוב אינה  פי  מתנדב ביחידת מומחים הוא מתנדב בעל מומחיות מקצועית אשר על 
ביעדיו.   בעמידה  לו  ומסייע  לארגון  המתנדב  תורם  מומחיותו  באמצעות  ישראל.  במשטרת 
שיניים  רופאי  מתנדבים  חילוץ,  יחידות  מתנדבי  אלה:  כגון  מתנדבים  נכללים  זו  בקטגוריה 
)המסייעים בזיהוי קורבנות(, מתנדבי יחידת תיעוד )המסייעים בתיעוד אירועים(, מתנדבי זק"א 

ואחרים. 
בשנת 2015 פעלו 1,500 מתנדבים בעלי מומחיות מקצועית.    

     

*קטגוריית מתנדבים במדים כוללת את המתנדבים בעלי המומחיות המקצועית.
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מתנדבים - פילוח לפי גיל

מתנדבים - פילוח לפי מגדר

מתנדבים - פילוח לפי דת

28,000
85%

5,000
15%

גברים נשים

30,200
92% 1,500, 5%

800, 2%

500, 1%2800, 8%

יהודים מוסלמי נוצרי רקסי'צ/דרוזי

3,550
11%

23,000
70%

6,400
19%

15-20 21-59 60-75
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תקציב משטרת ישראל*

התפלגות תקציב המדינה בין משרדי הממשלה

התפלגות תקציב המשרד לבטחון פנים  

חלק   הם   )3.1( אחר  ובטחון   )15.2( פנים  לבטחון  המשרד   ,)56.8( הביטחון  משרד  תקציב 
מקטגורית  "ביטחון וסדר ציבורי"  שתקציבה הכולל הוא 75.1 מליארד ש"ח.

תקציב משרד בשנת 2015 הוא 15.2מילארד ש"ח.

132

104

56.8

15.2

3.1

28

20

17

8

השירותים החברתיים

החזרי חוב

משרד הביטחון

בטחון הפנים

בטחון אחר

הוצאות אחרות

תשתיות

משרדי מטה

ענפי משק

משטרה
  10,369  

68%

שירות בתי הסוהר
 3,237  
 21%

משרד
  829  
 6%

  כיבוי והצלה
749  

 5%

*הנתונים בפרק זה התקבלו ממחלקת משאבים באגף התכנון והארגון.
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 התפתחות התקציב הישיר של משטרת ישראל לאורך שנים )במליוני שקלים(

תקציב ישיר: התקציב המוקצה מאוצר המדינה      
   

השתתפות משרדי ממשלה: תקציב המתקבל ממשרדי ממשלה שאינם משרד האוצר. לדוגמה 
משרד התחבורה משתתף בתשלום לשוטרים עבור הסדרת התנועה בפרויקט  הרכבת הקלה 

   
כגון:  ממשלתי  שאינו  חיצוני  מגורם  הכנסה  כנגד  שנרשמת  הוצאה  בהכנסה:  מותנת  הוצאה 

עיריות, בתי חולים, קרן הוצל"פ, קרן מבטח. 

התפלגות תקציב משטרת ישראל לשנת 2015  

התקציב הישיר בשנת 2015  מהווה 89% מתקציב המשטרה.   
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8,891 
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שכר גמלאות קניות ופיתוח כ"סה

,השתתפות משרדי ממשלה
 752  
 7%

,הוצאה מותנת בהכנסה
 510  
 4%

,  תקציב ישיר
10,369  
89%
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 התפלגות התקציב הישיר של משטרת ישראל לשנת 2015

מרכיב תקציב הקניות של  משטרת ישראל לשנת 2015 

מרכיב הקניות מהווה 19% מכלל התקציב של משטרת ישראל )2,004,000 ₪( 

בשנת 2015 התקציב הישיר עמד על 10,369 מיליארד ש"ח

א"נלוות כ
25%

מ"נשק וצל
1%

אחרים
6%

אחזקת מבנים  
ומשרדים

19%
שירותי מידע

5%

הוצאות רכב
16%

חקירות בילוש  
ומודיעין

4%

שיטור וביטחון
3%

א אזרחי"כ
21%

5,291, שכר

2,631, גמלאות

2,004, קניות

443, פיתוח

 *הנתונים המוצגים אודות תקציב משטרת ישראל כוללים תקציבים שנתנו ב"על שינוייו" 
 בהיקף של כ- 186 מש"ח, שכן תקציבים אלו הוכללו בתקציב המדינה לשנת 2015.

 *הנתונים אודות תקציב המדינה ובכלל זאת הנתונים אודות תקציב במשרד לבט"פ כוללים 
תקציב "על שינוייו"  לשנת 2015.

 בשל התנהלות במסגרת תקציב המשכי ואישור תקציב המדינה )קריאה שניה 
ושלישית בכנסת( בחודש נוב', התקציב שאושר בחוק התקציב כלל את התקציב "על שינוייו".


